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Sumario Executivo

O presente documento constitui o Relatdrio Inicial de Diagndstico correspondente a primeira peca
do Estudo de Diagnéstico, Execugdo e Avaliagao do Projeto Escol@s Digitais, em desenvolvimento
pelo Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa (IE-ULisboa) na sequéncia de um contrato de
prestacdo de servigos celebrado com o Municipio da Amadora em 19 de margo de 2021. Constitui o
corolario do processo de avaliagdo Ex Ante do Projeto Escol@s Digitais, que decorreu entre margo e
julho de 2021, desenvolvido com objetivo de “recolha e interpretacdo de dados (caracterizagao)
referente as escolas do 1.2 ciclo do ensino basico (1.2 Ciclo) pertencentes aos 12 agrupamentos de
escolas da rede municipal da Amadora, com identificacdo das necessidades, com vista a construcao

do enquadramento e sistema metodolégico a implementar”.

A estratégia metodoldgica adotada para o desenvolvimento deste estudo de diagndstico é
alicercada na abordagem de avaliagdo participativa de programas e nos pilares de sustenta¢do do
préprio projeto (monitorizagdo, contextualizagdo, envolvimento e sustentabilidade). Para auxiliar a
recolha sistematica de informacao e a produgdo de resultados crediveis e fidveis, foram
identificados e selecionados 53 indicadores de referéncia considerados relevantes para a
fundamentacgdo da estratégia operacional, agrupados em 12 dimensdes de analise e avaliagdo: 1)
Rede de Escolas do 1.2 Ciclo; 2) Corpo docente e alunos; 3) Politicas locais para o digital; 4)
Infraestruturas e equipamento; 5) Lideranga; 6) Colaboragdo e Trabalho em Rede; 7)
Desenvolvimento Profissional Continuo; 8) Competéncia digital; 9) Atitudes e Confianga face ao
digital; 10) Representacdes sobre “escola digital”; 11) Expectativas de realiza¢do profissional; e 12)

Sugestdes para a concretiza¢do do objetivo do projeto.

A caracterizagdo de partida em alguns dominios ndo abrange a totalidade das escolas do 1.2 Ciclo
do Municipio da Amadora, como previsto, por razdes alheias a equipa responsavel pela realizagao
do estudo. Apesar da necessidade de robustecer os dados e informagdes em alguns aspetos,
sobretudo nas dimensdes 2, 3, 4, 5, 6 e 7, a avaliagdo realizada permitiu identificar um conjunto de
constrangimentos e desafios considerados relevantes para a constru¢do do enquadramento e do

sistema metodoldgico a implementar no terreno.

1. Em relagdo a Rede de Escolas do 1.2 Ciclo, importa referir que todos os Agrupamentos de Escola
(AE), quer pelos seus diretores, quer pelos interlocutores privilegiados, quer ainda pelo nimero de
professores que responderam ao questionario (n=267), demonstraram interesse e motivacdo na
participacdo neste projeto. No entanto, apenas 8 dos 12 AE colaboraram efetivamente na recolha
de informagao, condicionando a realizagdo de um diagndstico com cobertura total das 28 escolas

do 1.2 Ciclo, conforme previsto.



2. No que se refere a composic¢ado global do Corpo docente, constata-se que mais de metade dos
docentes ndo possui um vinculo que garanta efetiva participacdo na continuidade das a¢des
previstas, pelo que importa garantir mecanismos que minimizem o previsivel impacto de uma

significativa flutuacdo de professores em cada novo ano letivo.

3. Relativamente as Politicas locais para o digital, os resultados sdo relevantes a diversos niveis.
Salienta-se, nesta dimensdo, o predominio de uma perspetiva mais organizacional do que
pedagdgica em relagdo as tecnologias, assim como uma maior tendéncia de valorizagdo da ldgica
disciplinar para as TIC, em detrimento da abordagem transversal preconizada nas orientacdes

curriculares para o 1.2 Ciclo.

4. No que respeita a Infraestruturas e equipamento, os resultados mostram que o acesso a
equipamentos, a recursos (incluindo humanos) e a Internet serd um fator bastante critico para a
concretizacdo dos objetivos previstos, condicionando desde logo a implementacao de intervengdes
com caracter de incremento progressivo das competéncias digitais de docentes e, sobretudo, dos

alunos.

5. Perspetivando a dimensdo de Lideranga, sublinha-se a diversidade de caminhos observados em
cada contexto, mas também as distintas perceg¢des entre dirigentes e docentes de cada
agrupamento. Este desencontro, mais expressivo em 4 dos 8 AE objeto de analise, sugere a
necessidade de se encontrarem respostas que fortalegam a implicagdo dos docentes do 1.2 Ciclo
nas decisoes relativas a estratégia digital de cada agrupamento, facto que legitima e dd mais forga
a um dos objetivos do Projeto Escol@s Digitais, designadamente, o de valorizar o trabalho
desenvolvido no seio das escolas na transi¢do digital, distinguindo e promovendo as praticas bem-

sucedidas.

6. Os resultados relativos a dimensdo Colaboragdo e Trabalho em Rede evidenciam, em termos
globais, uma percecdo favoravel face as a¢cOes desenvolvidas pelos agrupamentos, justificando-se
por isso a implementacgao de estratégias que possam capitalizar e reforgar o caminho ja feito em
termos de analise e reflexdo conjunta sobre vantagens e desvantagens de ensinar e aprender com

as tecnologias digitais.

7. Apesar dos diferentes percursos que se registam na dimensdo do Desenvolvimento Profissional
Continuo na area do digital, os resultados globais mostram que dirigentes e professores
reconhecem o investimento que tem sido feito nesta area. Importa ainda realgar que a
“Aprendizagem profissional online” e a “Aprendizagem profissional através da colaborag¢do” sdo as

tipologias de aces que os docentes tendem a considerar mais Uteis.

8. Considerando os resultados relativos a Competéncia digital percebida pelos docentes,

globalmente positivos, destaca-se a necessidade de incrementar o desenvolvimento (e a aplicagéo)



de competéncias especificas nas areas da Capacitacdo dos Aprendentes, da Promocdo da
Competéncia Digital dos Aprendentes e da Avaliagdo. O desenvolvimento destas competéncias,
consideradas fundamentais para o salto qualitativo desejado, tera que ser equacionado a luz das

condigGes reais para que as tecnologias sejam colocadas nas maos dos alunos.

9. Considerando de forma articulada os resultados relativos as dimensdes Atitudes e Confiang¢a face
ao digital, Representacdes sobre “escola digital” e Expectativas de realizacdo profissional dos
atores centrais em todo o processo de inovac¢ao educativa, os docentes, importa destacar o
interesse e disponibilidade manifestados para a mudanca das praticas de ensino, deixando antever

uma forte motivagao e empenho individual, cruciais para o sucesso do Projeto Escol@s Digitais.

10. O interesse e motivagao que se percebe por parte dos docentes é claramente uma dimensao
que importa alimentar e reforgar, assegurando todas as condi¢des desejadas para que a
aprendizagem e a evolugdo na drea do digital se concretizem efetivamente em sala de aula. Nesse
sentido, as Sugestdes para a concretiza¢éo do objetivo do projeto deverdo ser tidas em alta
consideracdo, quer para a construcao do enquadramento e sistema metodoldgico a implementar,

quer em termos do estudo mais aprofundado que se tera que fazer em cada contexto.
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1. Introducao

O Relatdrio Inicial de Diagndstico que aqui se apresenta é o primeiro de uma série de relatérios a
produzir no ambito do Estudo de Diagndstico, Execugdo e Avaliagdo do Projeto Escol@s Digitais,
em desenvolvimento pelo Instituto de Educag¢do da Universidade de Lisboa (IE-ULisboa), na

sequéncia de um contrato de prestacdo de servicos celebrado entre o Municipio da Amadora e o

IE-ULisboa a 19 de marc¢o de 2021.

Dando cumprimento aos objetivos especificos estipulados em sede de Caderno de Encargos, este
documento materializa a primeira de trés acGes estratégicas que fazem parte do Observatério
Amadora Digital, concretizando a “recolha e interpretacdo de dados (caracterizagdo) referente as
escolas do 1.2 ciclo do ensino basico (1.2 Ciclo) pertencentes aos 12 agrupamentos de escolas da
rede municipal da Amadora, com identificacdo das necessidades, com vista a construcdo do

enquadramento e sistema metodoldgico a implementar”.

Para dar corpo a este propdsito, a estratégia seguida foi a de mobilizar os principais interessados,
designadamente responsaveis dos Agrupamentos de Escolas e respetivos interlocutores
privilegiados, responsaveis do Centro de Formagao da Associagao de Escolas do Concelho da
Amadora (CFAECA) e Técnicos de Educagdo da Camara Municipal da Amadora (CMA), na criagdo de
um dispositivo metodoldgico que pudesse incorporar informagdes e dados que ja existem no
terreno e, simultaneamente, acomodar outras dimensdes que pudessem adicionar valor e reforcar

o sentido critico no que respeita a caraterizacdo do contexto de intervencdo.

Este Relatdrio Inicial de Diagndstico, composto por dois volumes, constitui o corolario de um
processo de avaliagdo Ex Ante do Projeto Escol@s Digitais que decorreu entre margo e julho de
2021. O Volume | reldne toda a informagado substantiva para a concretiza¢ao do objetivo visado,

organizando-a em seis secgdes, iniciadas com esta Introdu¢do que contextualiza o estudo realizado.

Na segunda secgao, faz-se uma apresentagao geral do Projeto Escol@s Digitais, colocando em
destaque os elementos que o distinguem, a orientagdo estratégica delineada e as opgdes
conceptuais e metodoldgicas que o definem, no quadro de um percurso que procura dar
continuidade ao Projeto Amadora Aprender Digital, que decorreu entre 2016 e 2019 e envolveu de

forma ativa e critica os professores do 1.2 Ciclo do municipio da Amadora.

Na terceira secgdo, procede-se a clarificagdo da abordagem e dos procedimentos definidos para a
realizacdo do diagndstico que aqui se apresenta e se entende como um instrumento essencial para
sustentar a tomada de decisdes locais e, consequentemente, apoiar a mudanga e inovagao

desejada em diregdo a transformacgao digital.

A caracterizagdo detalhada do contexto de intervencgao, circunscrito as escolas do 12 ciclo do

ensino bdsico que integram a rede de ensino publico do concelho da Amadora, é apresentada na



guarta seccdo deste documento. Destaca-se ai 0 que de mais essencial se apurou em cada uma das

dimensdes analiticas previamente estabelecidas para o diagndstico inicial.

A esta caracterizagdo, de pendor marcadamente descritivo, segue-se um olhar e uma leitura mais
critica que se organiza na quinta secc3do deste documento. E nesta secgdo que se procede a
sistematizacdo de um conjunto de aspetos que importa destacar e ter presente na fase de

implementacao do Projeto Escol@s Digitais.

Na sexta e ultima seccdo deste primeiro volume, assume-se uma visdo mais prospetiva e
estratégica, fornecendo-se algumas sugestbes de trabalho a realizar a curto prazo, prevendo-se
que a préxima etapa inicie com a apresentacgao e discussao dos resultados que aqui se

sistematizam.

No Volume I, parte integrante deste Relatdrio Inicial, constam todos os Anexos que sao referidos
neste documento. Ndo sendo essenciais para a leitura e compreensao do estudo realizado, sdo,
contudo, fundamentais para dar corpo aos principios que norteiam todo o trabalho, destacando-se
neste particular a partilha institucional de dados e informagdo considerada de elevado interesse
para o aprofundamento da reflexao da totalidade do territério, considerando as especificidades e

particularidades de cada agrupamento.



2. Apresentacao geral do Projeto Escol@s Digitais

O Projeto Escol@s Digitais € um projeto de investigacdo-acdo que nasceu por iniciativa da Camara
Municipal da Amadora e estd em desenvolvimento, desde margo do corrente ano, por uma equipa
que integra o Grupo de Investigacdo Curriculo, Formagdo de Professores e Tecnologia da Unidade
de Investigacdo e Desenvolvimento em Educacdo e Formacdo (UIDEF) do Instituto de Educagéo da
Universidade de Lisboa (IEULisboa). Inserido na linha de investigacdo Educac¢do XXI, tem como
finalidade apoiar a transformacgéo digital em todas as escolas publicas do 1.2 ciclo do ensino basico
(1.2 Ciclo) da rede publica municipal da Amadora para potenciar a qualidade dos processos,

desempenhos e resultados de aprendizagem.

O projeto decorrerd ao longo dos préximos 3 anos (2021-2024) e déa continuidade ao Projeto
Amadora Aprender Digital [1.2 Ciclo], que decorreu entre 2016 e 2019 e envolveu de forma ativa e
critica os professores do 1.2 Ciclo do municipio da Amadora na procura das melhores solu¢des para
a mobilizagdo de recursos tecnoldgicos potencialmente inovadores, incluindo o uso de
computadores, quadros interativos, tabletes, etc. Procurando aprofundar e consolidar os
conhecimentos e as praticas ja existentes, o Projeto Escol@s Digitais define quatro grandes

objetivos a perseguir de forma intencional ao longo da sua vigéncia, designadamente:

e Valorizar o trabalho desenvolvido no seio das escolas na transi¢ao digital, distinguindo e
promovendo as praticas bem-sucedidas.

e Reforgar a integragao sustentada das dinamicas de ensino e aprendizagem com o digital,
em sala de aula e nos contextos locais.

e Reconhecer e avaliar as competéncias digitais dos alunos, tendo em vista o Perfil dos
Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria.

e Monitorizar as atividades do projeto e compreender o seu impacto nos alunos

(aprendizagens, motivacdo e sucesso).

Para transformar os objetivos em realidade, a estratégia de intervenc¢do assenta nos principios da
metodologia de investigacdo-acdo e elege 4 pilares de sustentac¢do das a¢des a desenvolver

durante o ciclo de vida do projeto:

1. Monitorizagdo. Fundamentado no conhecimento da realidade local (através de
Diagndstico Inicial), o Projeto Escol@s Digitais € acompanhado de um sistema de avaliagdo
formativa continua sobre as condi¢des, os processos e os resultados, permitindo tomar
decisdes sustentadas na base de um referencial multidimensional. Valorizando a partilha
institucional de dados, pretende-se compilar e disponibilizar regularmente informagao
relevante sobre indicadores com potencial para refletir a dindmica das mudancas e dos

efeitos produzidos ao longo do tempo.



2. Contextualiza¢do. Enraizado no meio envolvente através de procedimentos regulares de
auscultagdo aos diferentes membros da comunidade, o Projeto Escol@s Digitais recusa a
reproducdo de modelos e receitas prontas a consumir em contexto educativo. Neste
sentido, aposta na construcdo coletiva do conhecimento através de estratégias que
possibilitem articular um conjunto de a¢des «por medida» que tem em conta as

singularidades e as caracteristicas particulares dos contextos educativos.

3. Envolvimento. Comprometido com os principios e a visdo pelos quais se pauta a acdo
educativa, o Projeto Escol@s Digitais integra uma perspetiva de mudancga que requer a
adesdo voluntdria e participagao ativa de todos os intervenientes no processo educativo.
Este envolvimento emocional e motivacional de todos, além de condigdao imprescindivel
para favorecer a coeréncia e a continuidade da intervencgdo, é determinante para reforgar

a criagcdo de comunidades e redes de partilha de praticas.

4. Sustentabilidade. Perspetivando uma visdo cada vez mais partilhada e sustentavel da
mudanca em direc¢do a transformacao digital, o Projeto Escol@s Digitais aposta nas
possibilidades de evolucdo, de aprendizagem e de autorregulacdo do sistema de atores
envolvidos ao longo do processo. Nesse sentido, as mudangas sdo encaradas como a
expressao de um compromisso coletivo e sustentdvel no tempo, que importara reconhecer
e destacar através da identificagao de boas praticas com potencial para assegurar a
consolidagdo de dinamicas de inovagao com tecnologias, mesmo depois de o projeto

chegar ao término do seu ciclo.

Do ponto de vista conceptual, parte-se de um conjunto de convicges e pressupostos alicercados
no trabalho anteriormente desenvolvido pelos elementos da equipa de investigacdo e que, no
essencial, podem sintetizar-se em seis premissas: 1) Qualquer processo de inova¢do e mudanga
implica esforco, envolvimento e tomada de decisdo individual; 2) E indispensavel proporcionar o
tempo suficiente para que as transformacg6es possam ter lugar; 3) Sdo sobretudo fatores de 22
ordem (variaveis internas) que determinam a adesdo (disposi¢do para a mudanga, disponibilidade
para despender o esforgo necessario...); 4) E determinante a especial aten¢io que possa ser dada
as questdes de ordem metodoldgica (como fazer) para o sucesso do apoio externo (formacdo,
supervisdo, colaboragdo interpares); 5) A confianca dos professores na utilizacdo pedagdgica das
tecnologias digitais é refor¢ada pelo conhecimento e dominio adquirido através da sua utilizacdo
efetiva em contexto curricular; e 6) E através da experimentacdo refletida de novas estratégias de
trabalho com os alunos, identificando o que resulta ou ndo com as tecnologias e procedendo aos
ajustamentos necessarios ao modo como habitualmente trabalham, que a transformacao efetiva

vai acontecendo.
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Em termos operacionais, o Projeto Escol@s Digitais desenvolvera a sua acdo no terreno em torno
de trés eixos de intervencao distintos, mas fortemente articulados e orientados para a

concretizacdo da transformacdo digital desejada.

O primeiro eixo de intervengdo inclui um conjunto de atividades que, configurando o Observatério
Amadora Digital, visam a recolha, interpretacao e sistematizacao de dados ao longo de todo o ciclo
de vida do projeto, de forma a sustentar as decisdes com base em evidéncias do terreno. Para além
da elaboracdo do Diagnédstico Inicial, objeto do presente relatdrio, as atividades incluem o
acompanhamento global das a¢es a desenvolver, a monitorizacao geral dos dados das escolas

abrangidas e a avaliagao final do projeto, com elaboragdo de relatdrios anuais.

O segundo eixo de intervengdo integra um conjunto de atividades destinadas a Certificacao Digital,
concorrendo de forma muito particular para a valorizagdo do trabalho desenvolvido no seio das
escolas na transicdo digital, distinguindo e promovendo as praticas bem-sucedida. Neste eixo,
distinguem-se trés componentes de trabalho e de valoriza¢do das praticas locais: 1) a Certificagdo
Digital de Alunos, de modo a valorizar, apoiar e reconhecer a aquisi¢do (intencional) de
competéncias digitais, considerando naturalmente as aprendizagens que hoje se consideram
socialmente relevantes no dominio do digital e o estddio de desenvolvimento dos alunos
abrangidos pelo projeto; 2) a Certificacdo Digital de Escolas, mediante a autenticagdo de mérito das
escolas participantes pelo envolvimento, empenho e aplicabilidade ao longo do projeto, no que
respeita a transformagdo do ambiente escolar e, em ultima instancia, a melhoria dos processos de
ensino e de aprendizagem; e 3) Orientagdo Pedagdgica, visando o desenvolvimento do modelo e
procedimentos de certificacdo, tendo por objetivo alcangar conforto, confianga, seguranca e

dominio de ferramentas digitais.

Sem prejuizo da interdependéncia entre todos os eixos de intervencdo, o terceiro realca a filosofia
Aprender com Tecnologias que se afirma como o modelo curricular de integra¢do das tecnologias
digitais privilegiado e, por for¢a de razao, estruturante de todo o caminho a percorrer no terreno
em direcdo a inovagao e transformacao digital. Para a concretizagdo deste trajeto, estdao previstas
duas ac¢oes de intervencdo: 1) Capacitacdo e apetrechamento das escolas, em articulagdo com a
criagdo e dinamizagao de agbes de capacitagdo para e com os professores das 28 escolas envolvidas
no projeto, incluindo ainda uma componente de incentivo e ajuda direta a construcdo e avaliacdo
de projetos pedagdgicos especificos no contexto particular de cada escola; e 2) Apoio a realizacdo
de Semindrios de Partilha de conhecimentos e experiéncias, por cada ano do projeto, com o intuito
de divulgacdo de atividades das escolas e disseminacdo de resultados, aprendizagem e

intercambio, contribuindo de forma colaborativa para o processo de conhecimento e avaliacdo.
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O cronograma abaixo, além de destacar os trés eixos de intervencdo previamente apresentados,

sistematiza as principais atividades a realizar ao longo do ciclo de vida definido para o Projeto

Escol@s Digitais.
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APRENDER
TECNOLOGIAS Semindrics de Parlilha
&f o [Jumai | = o

Tratando-se de um projeto com uma amplitude temporal prevista de trés anos (2021-2024),
importa sublinhar o caracter provisério e flexivel do planeamento geral acima apresentado, sendo
expectdvel e desejavel, em conformidade com os principios, os pilares e os pressupostos que
regulardo a intervengdo, que as atividades previstas venham a sofrer ajustamentos de modo a ser
possivel ir acomodando as mudancas realizadas e corrigir aspetos que se revelem menos eficazes
para a concretizacdo da transformacao digital ambicionada. RazGes que, desde logo, fundamentam

e ddo sentido ao estudo de diagndstico que aqui se apresenta.
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3. Nota metodologica geral

A estratégia metodoldgica adotada para o desenvolvimento deste estudo de diagndstico, que
configura uma Avaliagdo Ex-ante do Projeto Escol@s Digitais, consistiu essencialmente numa
abordagem de elevada interatividade com os principais interessados, designadamente
responsaveis dos Agrupamentos de Escolas e respetivos interlocutores privilegiados, responsaveis
do Centro de Formagdo da Associagdo de Escolas do Concelho da Amadora e Técnicos de Educagdo
da Camara Municipal da Amadora. Fortemente ancorado nesta abordagem interativa e
participativa, o estudo desenvolvido parte do reconhecimento de que nem tudo serve para avaliar
tudo, sendo indispensdvel obter informagdes em quantidade suficiente, a partir de fontes crediveis,
e de modo coerente entre o que se deseja avaliar e os instrumentos de avalia¢do utilizados, tendo

em conta, obviamente, o contexto, a situacdo e os sujeitos envolvidos.

Neste sentido, valorizou-se o didlogo e a participacdo ativa dos atores estratégicos, em diferentes
fases, mas também a triangulagdo de fontes e instrumentos para a recolha e analise de dados para
dar corpo a uma visao integrada e pluralista, baseada no reconhecimento da diversidade de
valores, representagdes e crengas sobre diversos aspetos e, em particular, sobre a dimensao digital
na educagdo. Em tragos largos, como se procura ilustrar visualmente na imagem que se segue, o
processo de recolha e analise sistematica da informacgdo pode ser descrito, do ponto de vista
cronoldgico e ldgico, em 12 passos. Em linha com os principios definidos no quadro dos pilares que
sustentam o Projeto Escol@s Digitais, importa notar que, neste trajeto, estdo previstos a
apresentacao e discussdo dos resultados junto das equipas locais, das quais resultardo certamente

outras leituras e andlises complementares ao diagndstico que aqui se apresenta.

IMAGEM 3.1 — Percurso metodoldégico.

Reunido de arranque 4 Reunido de parceria do
formal do projeto Desenvolvimento do projeto com o CFAECA
4 dispositivo metodoldgico /

31 de margo de 2021 21 de abril de 2021

. Reunidgo com as Validagdo da Proposta do Quadro de
liderancas das escolas Referéncia para Diagndstico, Monitorizacdo
e Avaliagdo do Projeto Escol@s Digitais

Construgao e validagdo dos

instrumentos para o diagndstico
12 de maio de 2021

Doze reunides de trabalho Consolidagdo da Matriz de

o Aplicagdo dos instrumentos
com os interlocutores-chave ! . i
s o / Indicadores para o Estudo de

14 a 29 de junho de 2021 Diagnostico***

Apresentacgdo e discussao Redaco do Relatério T

dos dados

dos resultados Inicial de Diagndstico

***Disponivel no Volume I, Anexo 1.
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Suportados no Quadro de Referéncia para Diagndstico, Monitorizagdo e Avaliagdo do Projeto
Escol@s Digitais preparado pela equipa de investigadores e colocado a apreciagao de todos os
intervenientes, os conteudos da Avaliagdo Ex Ante foram operacionalizados em 53 indicadores de
referéncia agrupados em 12 dimensdes de andlise e avaliagdo, de acordo com a Matriz de

Indicadores para o Estudo de Diagndstico, disponivel no Volume I, Anexo

Os instrumentos metodoldgicos utilizados visaram, como acima mencionado, a triangulagdo da
informacgao, sendo que a abordagem desenvolvida procurou rentabilizar o mais possivel a
informacdo ja existente, como é o caso documentos de planeamento e gestdo das escolas e dos
relatorios resultantes da aplicagdo do SELFIE pelas préprias escolas. Para completar estas
informacgdes, também foi solicitada a todas as escolas a colaboragdo no preenchimento de uma
Ficha de caracterizacdo de infraestruturas e equipamentos e na aplicagdo de um Questiondrio
dirigido a todos os professores a lecionar no 1.2 Ciclo, ambos disponiveis no Volume Il, em Anexo 2
e Anexo 3, respetivamente. O quadro seguinte assinala o contributo das informagd&es recolhidas

pelas diversas vias para cada uma das dimensdes de andlise e de avaliacdo ex ante.

QUADRO 3.1 — Instrumentacdo utilizada para a recolha de dados.

Ficha de PG Inquérito por

Dimensdes de analise Planeamento e Relatérios SELFIE

Caracterizagdo* = Questionario
< Gestdo**

Rede de Escolas do 1.2 Ciclo X

Corpo docente e alunos X

Politicas locais para o digital X

Infraestruturas e equipamento X

Lideranga X

Colaboracgdo e Trabalho em Rede X

Desenvolvimento Profissional Continuo X

Competéncia digital X

Atitudes e Confianga face ao digital X

Representagdes sobre “escola digital” X

Expectativas de realizagdo profissional X

Sugestdes para a concretizagdo do

objetivo do projeto
*Ficha de caracterizagdo de infraestruturas e equipamentos
**Documentos de planeamento e gestdo das escolas, no caso de existirem, designadamente: 1) Projeto Educativo (PE), 2) Plano
E@D; 3) Plano de Agdo para o Desenvolvimento Digital das Escolas (PADDE); 4) Plano desenvolvido no dambito do Programa TEIP; e
5) Plano de Inovagéo (PI).

No que respeita a analise e tratamento de dados, recorreu-se essencialmente a técnicas de analise
estatistica descritiva, técnicas de analise de contetdo e de analise documental. O trabalho de
andlise beneficiou ainda da triangulacdo entre investigadores e também prevé, como assinalado
anteriormente, a apresentacao e discussdo dos resultados apurados junto das equipas constituidas

localmente para obtenc¢do de elementos que o possam enriquecer.
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4. Caraterizacao do contexto de intervencao

Apresentamos, nesta sec¢do, o conjunto e resultados decorrentes da analise empreendida para
caracterizar o contexto de intervencgao, circunscrito, como exposto anteriormente, as escolas do 1.2
Ciclo a rede de ensino publico do concelho da Amadora. A organizac¢do estabelecida segue a légica
delineada para a recolha de dados, destacando o que de mais essencial se apurou em cada uma das
dimensodes definidas para o diagndstico inicial. Como se vera, cada um dos agrupamentos podera
ser percebido como um caso singular, com dindmicas proprias e um caminho em dire¢do a
transformacdo digital que, distanciando-se de uma visdo linear, aponta efetivamente para légicas
de acdo muito distintas. Ainda assim, é possivel evidenciar pontos de convergéncia mais ou menos
acentuados entre os agrupamentos, mas também no interior de cada agrupamento. A descri¢do
que se segue privilegia uma leitura global e integrada dos resultados, mas também procura
assinalar a especificidade de cada contexto, apresentando, sempre que se justifique, informacgao

complementar e mais detalhada nos Anexos que integram o Volume Il.

4.1 Rede de Escolas do 1.2 Ciclo

A rede escolar do 1.2 Ciclo no Municipio da Amadora esta organizada em 12 Agrupamentos de

Escolas (AE) que englobam 28 escolas, que se distribuem de forma heterogénea.

4.2 Corpo docente e alunos

Para melhor conhecermos as caracteristicas desta rede, solicitdmos a cada agrupamento a sua
colaboracgdo no envio de informacdo, conforme explicitado na Nota Metodolégica. No que se refere
a composicdo global relativa ao pessoal docente e discente, reunimos informacdo de escolas de
apenas 8 agrupamentos (66%). A caracteriza¢do socioprofissional docentes do 1.2 Ciclo, que
também se apresenta nesta sec¢do, tem por base a andlise dos dados recolhidos através do
Questiondrio aplicado a todos os professores. Os resultados, apesar de mais robustos, deverao ser
vistos igualmente como provisérios, por nao ter sido possivel incluir as respostas de 1

agrupamento.

Da informagao que recolhemos, verifica-se que cerca de um tergo dos docentes se encontra a
contrato, ou seja, com uma elevada probabilidade de integrar processos de mobilidade anual, ao
gue se soma mais cerca de 15% na situagdo de titular do quadro de zona pedagdgica. Apenas cerca
de metade dos docentes esta numa posi¢do de oferecer garantia de continuidade e

aprofundamento das atividades previstas no Projeto Escol@s Digitais.

QUADRO 4.1 — Distribuicdo do numero de professores, por tipo de vinculo laboral e por escolas.
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Agrupamentos

Escolas

Tipo de Vinculo Laboral

Escola Salmdo 1 8 2 3 13
- Escola Salmdo 2 3 4 2 9
salmdo Escola Salmdo 3 2 1 2 5
Escola Salmdo 4 4 1 3 8
Escola Coral 1 7 1 0 8
Coral Escola Coral 2 4 3 1 8
Escola Coral 3 9 1 0 10
Escola Violeta 1 3 2 11 16
Violeta Escola Violeta 2 3 1 11 15
Escola Ametista 1 13 2 8 23
Ametista Escola Ametista 2 13 2 1 16
Escola Azul 1 4 1 8 17
Azul Escola Azul 2 4 3 3 10
Escola Azul 3 7 0 4 11
Turquesa Escola Turquesa 1 5 4 4 13
Escola Verde 1 5 1 6 12
Verde Escola Verde 2 5 2 5 12
Escola Caqui 1 10 3 0 13
Caqui Escola Caqui 2 6 0 2 8
Escola Caqui 3 5 2 2 9
Total 117 36 76 236
% 49,58 15,25 32,20 100,00

A maioria dos professores é do género feminino, tem entre os 41 e os 50 anos, é licenciado e

pertence a area de recrutamento de professores do 1.2 Ciclo. Interessa referir que 38,6% se

encontra ha mais de 10 anos no agrupamento e apenas 6% ha, pelo menos, 7 anos. A grande

maioria nunca participou no projeto Amadora Aprender Digital [1.2 Ciclo] e menos de 5% participou

nos 3 anos em que este foi desenvolvido.
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QUADRO 4.2 — Caraterizagdo socioprofissional dos docentes (n=267)

Freq. %
Entre 26 e 30 anos 4 1,5
Entre 31 e 40 anos 65 24,3
Idade
Entre 41 e 50 138 51,7
Mais de 51 anos 60 22,5
Feminino 229 85,8
Género
Masculino 38 14,2
Bacharelato 5 1,9
Licenciatura 206 77,2
Habilitagdes académicas Outros - Pés-Graduagdo /Especializagdo 9 3,4
Mestrado 45 16,9
Doutoramento 2 0,7
Menos de 3 70 26,2
3-6 78 29,2
Ndmero de anos no Agrupamento
7-10 16 6,0
Mais de 10 103 38,6
100 4 1,5
110 235 88,0
Grupo de Recrutamento 120 12 4,5
360 1 0,4
910 15 5,6

QUADRO 4.3 — Experiéncia prévia dos docentes no Projeto Amadora Aprender Digital [1.2 Ciclo]

Anos letivos

N3ao participou

2016-17

2017-18

2018-19

2016-17 e 2017-18

2016-17 e 2018-19

2017-18 e 2018-19
2016-17, 2017-18 e 2018-19

Freq

189

19
9
29
6

13

%

70,8
7,1
3,4

10,9
2,2
0,4
0,4
4,9

No que respeita a populagdo discente, verifica-se que cerca de 7% dos alunos matriculados no 1.2

Ciclo possui Necessidades de Saude Especiais (NSE). O AE Salmd&o é o agrupamento com maior

numero de escolas, com um total de 4. No entanto, é o AE Ametista, com apenas 2 escolas, que

possui um maior numero de alunos. O AE Turquesa, com apenas uma escola, é também o que

possui menor numero de alunos neste nivel de ensino. Analisando o nimero total de alunos por

ano de escolaridade, é possivel verificar um decréscimo no nimero de alunos que ingressam no 1.2

Ciclo neste municipio nos ultimos 4 anos.
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QUADRO 4.4 — Distribuicdo do nimero de alunos do 1.2 Ciclo, por ano de escolaridade e por agrupamento/escola.

Anos de Escolaridade

Agrupamentos Escolas ‘

Escola Salmdo 1

48 | 3 | 42| 4 |45 | 8 |61 | 8 135 | 23 | 158
Escola Salmdo 2 23| 1 | 45| 2 | 34| 8 | 21| 3 123 | 14 | 137
Salmao Escola Salm3o 3
22| 1 |23 1 |22] 1|14 3 81 6 87
Escola Salmdo 4 20| 3 | 21| 5 | 21| 1 | 43| 6 105 | 15 | 120
Escola Coral 1 35| 3 |19 | 1 |3 | 7 |43| 3 132 | 14 | 146
Coral Escola Coral 2 23 42 | 1 | 23| 4 | 17| 3 105 8 113
Escola Coral 3 39| 5 | 43| 4 | 54| 8 | 63| 7 199 | 24 | 223
Escola Violeta 1 59 | 2 | 58| 11 |65 | 11 | 57 | 15 239 | 39 | 278
Violeta Escola Violeta 2
23| 2 | 28|12 (38| 6 | 22| 4 111 | 24 | 135
Escola Ametista 1
80 | 6 |8 | 0 |93| 0|9 0 352 6 358
Ametista
Escola Ametista 2 63| 0 |62 | 0 |70 2 |71] 0 267 2 269
Escola Azul 1 24| 0 [ 30] 2 | 26| 3 |25 10 105 | 15 | 120
Azl Escola Azul 2 24 | 1 | 24| 3 | 45| 7 |36 | 3 129 | 14 | 143
Escola Azul 3
43 | 1 |47 | 1 |44 | 3 |44 | 2 |17 ] 3 185 | 10 | 195
Turquesa EscolaTurquesal | 29 | 2 [ 37 | 2 [ 38 | 7 | 32 | 12 136 | 23 159
Escola Verde 1 41 | 0o | 39| 0 |60 | 0 | 63| 1 203 1 204
Verde Escola Verde 2
66 | 2 | 71| 2 |64 | 11| 72| 7 273 | 22 | 295
Escola Caqui 1 44 | 0o | 68| 0 |48 | 0 | 87| 0 247 0 247
S Escola Caqui 2 24| 0 |4 | 0 |46 | 0 | 21| O 135 0 135
aqui
Escola Caqui 3
44 | o |44 | 0 |44 | 0 |46 | O 178 0 178

Total mﬂﬂ 51 | 916

Legenda: reg — regime regular; NSE —regime de “necessidades de salde especiais”.

4.3 Politicas locais para o digital

Para captarmos o modo como as tecnologias digitais surgem enquadradas a nivel institucional, e
articuladas com as missdes, os valores, as estratégias e as metas que as escolas abrangidas no
ambito do Projeto Escol@s Digitais definem como prioridades, solicitamos a colaboragdo de todos
os AE na recolha de documentos de referéncia da vida das escolas, nos quais se consagra a
orientagdo educativa. Foi solicitado, nomeadamente, o envio dos seguintes documentos, no caso
de existirem: 1) Projeto Educativo (PE), 2) Plano E@D; 3) Plano de Agdo para o Desenvolvimento
Digital das Escolas (PADDE); 4) Plano desenvolvido no ambito do Programa TEIP; e 5) Plano de

Inovagao (PI).

Terminado o prazo definido para a recolha destas fontes de informacgao, reunimos um total de 28

documentos enviados por apenas 8 dos 12 agrupamentos (66%). Para aumentar a cobertura desta
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analise, a equipa procedeu ao levantamento dos documentos pretendidos realizando uma pesquisa
nos sites institucionais dos agrupamentos de escolas que ndo nos fizeram qualquer documentagao

em tempo util, designadamente, o AE Terracota, o AE Carmim, o AE Bordd e o AE Lilas.

Reunida toda a informacgdo possivel, optou-se por considerar na analise apenas os documentos em
vigor, excluindo-se desta forma todos os que apresentavam uma data de término anterior ao
presente ano letivo (2020-2021). A aplicagdo deste critério permitiu constituir um corpus
documental formado por 24 documentos considerados validos para passar a fase de analise
propriamente dita. Tratando-se de documentos bastante diversificados, com légicas de
organizagdo interna muito distintas, procedeu-se primeiramente a localizagao, identificagdo e
contabilizagdo de referéncias explicitas a “tecnologias digitais”, a partir do seguinte conjunto de
palavras-chave: Computador/es (PC1), Digital/ais (PC2), Informatica/os (PC3), Internet (PC4),
Tablet/s (PC5), Tecnologia/s (PC6) e TIC (PC7).

Observando os resultados globais, expressos no quadro que se segue, verifica-se que, do ponto de
vista quantitativo, Digital/ais (PC2) é o conceito que mais se destaca, totalizando 39,9% das
ocorréncias contabilizadas. Seguem-se os conceitos TIC (PC7) e Tecnologia/s (PC6), inscrevendo,

respetivamente, 17,4% e 15,8% do total de ocorréncias.

QUADRO 4.5 — Distribuicdo do n.2 de ocorréncias de palavras-chave, absoluta e relativa, por
Agrupamentos de Escolas

Palavras-Chave
PC2 | Pc3 | Pc4  PC5  PC6

Agrupamentos de Escolas

Samao 3 20 4 4 1 14 16 62 13,4%
Coral 2 3 1 5 0 11 0 22 4,8%
Terracota*® 0 5 0 0 0 2 29 36 7,8%
Carmim* 2 13 3 1 2 2 3 26 5,6%
Bord6* 1 2 6 0 0 6 5 20 4,3%
Lilas* 0 1 0 0 0 0 0 1 0,2%
Violeta 0 0 2 1 0 0 0 3 0,7%
Ametista 0 1 1 2 0 1 0 5 1,1%
Azul 1 3 2 0 0 4 1 11 2,4%
Turquesa 6 61 10 7 0 6 4 94 20,4%
Verde 18 74 19 8 8 13 20 155 33,6%
Caqui 2 1 7 0 0 14 2 26 5,6%
Freq. 35 184 55 28 5 73 80 461 100,0%

% 7,6% 399% 11,9% 6,1% 1,1% 158% 17,4% 100,0%

*Casos em que a documentagdo integrada no corpus de analise foi compilada pela Equipa do IE-ULisboa. Em relagdo ao AE Bordd
importa registar o envio e rece¢do do PADDE a 26/07/2027, ndo tendo sido possivel, naturalmente por razdes de tempo, integrar
este documento na andlise realizada.

Palavras-chave: Computador/es (PC1), Digital/ais (PC2), Informatica/os (PC3), Internet (PC4), Tablet/s (PC5), Tecnologia/s (PC6) e
TIC (PC7).
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Fazendo uma leitura e analise horizontal dos resultados globais, pode ainda notar-se que a maioria
das ocorréncias esta reunida na documentacdo de 2 dos 12 agrupamentos, designadamente do AE
Turquesa (20,4%) e do AE Verde (33,6%). Num plano oposto, isto é, onde a visibilidade conferida
as “tecnologias digitais” no conjunto dos documentos analisados parece menos expressiva, com um
total de ocorréncias inferior a 20, situam-se 4 agrupamentos: o AE Lilds (0,2%), o AE Violeta (0,7%),

o AE Ametista (1,1%) e o AE Azul (2,4%).

Um quadro com informagdo complementar e mais detalhada, destacando as fontes de informacéo
utilizadas em cada caso, esta disponivel no Volume Il, “Anexo 4 — Resultados quantitativos

|"

detalhados decorrentes da andlise documental”, podendo ai verificar-se que o numero de
documentos analisados por agrupamento oscilou entre 1 e um maximo de 4 documentos

considerado basilares na orientacdo estratégica de cada Agrupamento de Escolas.

Para além do valor que os nimeros incorporam, permitindo, neste caso, evidenciar distintas
légicas, estratégias e formas de equacionar o potencial das tecnologias para a melhoria do
processo de ensino e de aprendizagem, de forma articulada e integrada com o conjunto de
principios pedagdgicos que enformam o modelo curricular vigente, importa também assinalar os
sentidos que se vislumbram mais marcantes. Nessa ordem de ideias, a analise realizada permitiu

perceber trés grandes linhas integradoras das tecnologias, do ponto de vista institucional.

A primeira, claramente predominante no conjunto da documentag¢ao analisada, evidencia o
reconhecimento da importancia das tecnologias enquanto ferramenta potencializadora da eficacia
e eficiéncia da Organizagdo escolar, que se manifesta de forma muito evidente através da
identificacdo de dreas de intervencdo prioritarias, sobretudo no que respeita a recursos e
equipamentos (Ex. “Otimizar os Servicos de Administracdo Escolar, apoiados num sistema de
tecnologias de comunicacdo e informacdo”), recursos humanos (Ex. Criar equipa de apoio a
atividades TIC”) e canais de comunicacdo e divulgacdo da atividade dos agrupamentos (redes
sociais, site,...). De referir que referéncias as tecnologias no contexto da caracterizagdo da missdo,
principios e valores dos AE, com alusdo ao incremento das potencialidades do digital, sdo muito
escassas, destacando-se neste particular a visao expressa pelo AE Coral, nos termos seguintes: “O
Agrupamento visa a exceléncia na perspetiva da melhoria constante de resultados e do
desenvolvimento de competéncias cognitivas e sociais necessarias ao prosseguimento de estudos,
ao ingresso no mundo do trabalho ou na sua transicdo pds-escolar e a vida em sociedade,
valorizando, a par das aprendizagens tedricas, as dimensdes do trabalho pratico e experimental e o

dominio de utilizacdo das tecnologias digitais.” (In PE, Missdo, p.6)

Uma outra linha de enquadramento das tecnologias surge muito associada a preocupacdes de
natureza Pedagoégica. Destas preocupacgdes, emergentes sobretudo no ambito dos Planos E@D

analisados, destaca-se a incorporagao de orientagdes didatico-pedagdgicas muito especificas e
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direcionadas para as diversas possibilidades de organizac¢dao dos processos de aprendizagem,
designadamente, nos regimes presencial, a distancia ou misto. Para além desta componente,
também se regista o reconhecimento da necessidade de rentabiliza¢cdo das tecnologias na
implementacdo de medidas de suporte a aprendizagem e a inclusdo, particularmente saliente na

documentacgdo de cinco agrupamentos (AE Salmao, AE Coral, AE Terracota, AE Azul e AE Carmim).

Por ultimo, contata-se o reconhecimento da incorporagéo do digital no plano propriamente
Curricular, com um numero expressivo de referéncias que se enquadram, nos documentos
analisados, em sec¢Ges destinadas a descri¢do das matrizes curriculares dos varios niveis de ensino
e percursos de formagao que cada um dos AE contempla na sua oferta formativa, incluindo
também aqui a descri¢ao de projetos complementares a formagao dos alunos. Importa, no
entanto, assinalar que, em geral, o foco no plano Curricular recai nos niveis de escolaridade
subsequentes ao 1.2 Ciclo numa 6tica estritamente disciplinar, como previsto legalmente (DL
55/2018). Referéncias as orientagdes curriculares para as TIC, assumindo-as como area de
integracao curricular transversal no 1.2 Ciclo, potenciada pela dimensdo globalizante deste nivel de
ensino, sdo muito escassas, destacando-se na inversa, uma tendéncia de maior investimento na
otica disciplinar, expressa na documentagao analisada de dois agrupamentos (AE Terracota, AE

Carmim).

Para maior detalhe relativo as fontes de informagao que sustentam a andlise realizada, sugere-se a
leitura das sinteses descritivas realizadas para cada agrupamento, disponiveis em Anexo 5 —
“Sintese qualitativa da analise aos instrumentos de gestdo e planeamento por Agrupamento de

Escolas.

4.4 Infraestruturas e equipamentos

Embora o mais importante seja perceber em que medida o apetrechamento é adequado as
necessidades de cada contexto, importa ter uma nogdo clara do tipo e do nimero de
equipamentos que cada escola dispde para professores e alunos. Em conformidade com os
resultados apurados, verifica-se que nas 20 escolas com dados disponiveis existem computadores
fixos e portateis e apenas uma escola ndo possui impressora. Mais de 50% possui tablets e camara
fotografica digital e cerca de metade dispGe de scanner e auscultadores. Aproximadamente um
terco das escolas possui camara de video digital, menos ainda (entre 1 a 3) dispGe de mesa
digitalizadora, pens USB, robots, datashow (projetor) e colunas de som. Nenhuma escola tem

disponivel uma impressora 3D.
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QUADRO 4.6 — Distribui¢do do tipo de equipamentos, por agrupamento/escola.

Escolas

Tipo de Equipamento

22

Escola Salmdo 1 56 2 |1 1 16 | 56 56

Escola Salmdo 2 52 4 |3 1 10 | 53 12
salmao Escola Salmdo 3 79 6 | 1 2 0] 82 | s

Escola Salmdo 4 6 | 3 1 14 6 16

Escola Coral 1 10 2 14| 1 15
Coral Escola Coral 2 7 2 14| s 13

Escola Coral 3 10 1 15 | 1

Escola Violeta 1 145 3 2 17 | 147
Violeta Escola Violeta 2 20 1] 3 3 11 | 84 21

Escola Ametista 1 216 10 | 17 3 25 | 221 16
Ametista Escola Ametista 2 133 0|9 1 23 | 138 15

Escola Azul 1 92 3 1 P 0 98 18
Azul Escola Azul 2 89 2 | 2 2 12 | 89 4

Escola Azul 3 76 5 | 2 11 | 86 21
Turquesa Escola Turquesa 1 1 7 1 11 | 14 32

Escola Verde 1 2 1 1| 3 7
Verde Escola Verde 2 1|2 1 13| 3 7

Escola Caqui 1 3 11 | 10 P 26 2 11
Caqui Escola Caqui 2 s | 7 2 18 1

Escola Caqui 3 5 | 4 1 17 3 1 24




4.4.2 Acesso a Internet nas salas de aula

Quando analisado o quadro que sintetiza a qualidade e forma de acesso a Internet, verifica-se que
153 em 168 salas (cerca de 91%) detém equipamentos de acesso a Internet (algumas salas
possuem apenas um tipo de ligacdo, outras tém dois tipos). No entanto, de acordo com a avaliagdo
feita in loco pelos diversos agrupamentos que colaboraram no levantamento desta informacgao,
constata-se que a qualidade da ligagdo oscila entre razodvel e fraco e ainda subsistem salas de aula

sem acesso.

QUADRO 4.7-Tipo e qualidade de acesso a Internet por sala de agrupamento/escola.

Tipo de ligagdo Qualidade da Ligagdo

(%]
o
a
OI_
=z
Escola Salméo 1 9 9 8 1
Escola Salmdo 2 6 6 6
Im3
salmao Escola Salmdo 3 7 2 7 2 5
Escola Salmdo 4 7 7 7 7
Escola Coral 1 8 8 8 8
Coral Escola Coral 2 13 6 7 3
Escola Coral 3 10 5 8 9 1
Escola Violeta 1 7 7 7
Viol
oleta Escola Violeta 2 8 7 8 8
Escola Ametista 1 11 11 11 10 1
Ametista -
Escola Ametista 2 13 13 13 7 6
Escola Azul 1 Vi 2 2 3 4
Azul Escola Azul 2 5 5 5
Escola Azul 3 9 9 9 9
Turquesa Escola Turquesa 1 8 6 6 6 2
Escola Verde 1 7 7 3 2 2
Verde Escola Verde 2 7 7 7 7
Escola Caqui 1 13 13 13
Caqui Escola Caqui 2 6 6 6 6
Escola Caqui 3 7 7 7

101 134 (0] 76 12

60,12 79,76 (0] 45,83 45,24 7,14
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4.4.3 Ratio dos dispositivos digitais para os alunos

Embora a maioria das escolas possua computadores e tablets, os racios de utilizagdo pelos alunos
mostram que sdo muito abaixo do necessario para a sua normal integracdo como recursos nas
préticas letivas. Sobressaem como significativos os racios computador/aluno apresentados pela
Escola Salmao 4 (AE Salmdo), que é secundado pela Escola Verde 1 (AE Verde), mas cujas
percentagens sdo muito inferiores (de 70% para 27,8%) e a Escola Turquesa 1 com 20,1% de
tablets, seguida da Escola Salm&o 4 com 17,7%. De facto, a maioria oscila entre os 0 e 0s 10 em

computadores e 0s 0 e os 15 em tablets.

QUADRO 4.8 — Racio de Computador e Tablet por Aluno, por agrupamento/escola.

Récio Expresso Récio em %
Agrupamentos Escolas
Erup B AL tablet/aluno
aluno

Escola Salmado 1 - - - -

Escola Salmdo 2 4/137 0 2,92 0,00
Salmdo

Escola Salméo 3 2 0

Escola Salmao 4 70 10 70,00 10,00

Escola Coral 1 1/146 15/146 0,68 10,27
Coral Escola Coral 2 5/113 13/113 4,42 11,50

Escola Coral 3 2/223 0/223 0,90 0,00

Escola Violeta 1 0,08 0 8,00 0,00
Violeta -

Escola Violeta 2 0,07 0,15 7,00 15,00

Escola Ametista 1 1/22 1/22 4,55 4,55
Ametista -

Escola Ametista 2 1/22 1/18 4,55 5,56

Escola Azul 1 6/120 18/120 5,00 15,00
Azul Escola Azul 2 12/129 4/129 9,30 3,10

Escola Azul 3 - - - -
Turquesa Escola Turquesa 1 5/159 32/159 3,14 20,13
Verd Escola Verde 1 27,83 17,71 p 27,83 17,71

erde

Escola Verde 2 1/20 1/39 5,00 2,56

Escola Caqui 1 - 11/247 - 4,45
Caqui Escola Caqui 2 - 0 - 0,00

Escola Caqui 3 - 13 - 13,00
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4.4.4 Tecnologias para alunos que necessitam de apoio especial

Apesar de apenas em um agrupamento ndo estarem registados alunos com necessidades de saude
especiais, s6 duas escolas possuem algum tipo de tecnologia especifica para apoio ao processo de

ensino aprendizagem desses alunos.

QUADRO 4.9 — Tecnologias disponiveis para alunos que necessitem de apoio especial, por agrupamento/escola.

Aplicagdes e recursos

Comunicagdo Ampliagdo de Aprendizagem da Ditado/reconhec
aumentativa e ecrd para a baixa leitura (e.g.casos imento de voz e
alternativa visdo dislexia) narrador

Agrupamentos Escolas Lingua

Outros
gestual

Escola Salmdo 1

Escola Salmé&o 2

Salmdo -
Escola Salmé&o 3

Escola Salmdo 4 X X

Escola Coral 1

Coral Escola Coral 2

Escola Coral 3

Escola Violeta 1

Violeta
Escola Violeta 2 X

Escola Ametista 1

Ametista
Escola Ametista 2

Escola Azul 1

Azul Escola Azul 2

Escola Azul 3

Turquesa Escola Turquesa 1

Escola Verde 1

Verd
erae Escola Verde 2

Escola Caqui 1

Caqui Escola Caqui 2

Escola Caqui 3

Total de escolas 0 0 2 0 0 1

4.4.5 Apoio e normas de utilizacdao de tecnologias

Para apoio a manutencao e utilizacdo das tecnologias, constata-se que apenas 7 escolas, cerca de
um terco das que responderam, contam com um técnico especificamente para esse efeito.
Salienta-se que a Escola Verde 1, para além de ter um técnico de suporte, é a Unica que possui um
plano de monitorizagdo e manutenc¢do dos equipamentos. J4 a Escola Verde 2, apesar de ndo ter
nenhum técnico de apoio, nem plano de monitorizagdo e manutencgao, é a Unica que conta com um

regulamento de utilizagdo dos equipamentos.
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QUADRO 4.10- Apoio e normas de utilizagdo das tecnologias, por agrupamento/escola.

Plano de monitorizagdo e Regulamento de utilizagdo
Apoio técnico em sala manutengdo dos dos equipamentos
de aula? equipamentos... e informaticos e recursos
conectividade? multimédia?

Agrupamentos Escolas

Escola Salm&o 1

Escola Salmé&o 2 X

Salmao -
Escola Salm&o 3

Escola Salmé&o 4

Escola Coral 1

Coral Escola Coral 2

Escola Coral 3

Escola Violeta 1

Violeta
Escola Violeta 2

Escola Ametista 1 X

Ametista
Escola Ametista 2 X

Escola Azul 1

Azul Escola Azul 2

Escola Azul 3

Turquesa Escola Turquesa 1 X

Escola Verde 1

x
>

Verde

Escola Verde 2 X

Escola Caqui 1

Caqui Escola Caqui 2

Escola Caqui 3

N[ X [ X[ X

Total de escolas

4.4.6 Informagao complementar

Das 20 escolas que disponibilizaram a Ficha de Caraterizagao de Infraestruturas e Equipamentos, 11
incluiram informacgdo completa, considerada pertinente, em particular no ambito de uma
intervencdo contextualizada como a pretendida. A informacao extra apresentada remete para a
indicacdo da localizacdo dos computadores atribuidos aos alunos, reforco da necessidade de
recursos especificos para alunos com necessidades de saude especiais, especificidades de
equipamentos, falta de consumiveis e desatualizacdo/avaria de equipamentos e especificacbes
sobre o tipo e capacidade de resposta do apoio técnico disponivel. Salienta-se como relevante o
detalhe e completude da informagado adicional prestada pelo AE Coral, que apresenta de forma
estruturada as vantagens e dificuldades encontradas, uma andlise detalhada do tipo de

equipamento disponivel e ainda as necessidades e problemas sentidos.
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4.5 Lideranca

A Liderancga constitui uma dimensdo de andlise que integra a SELFIE e, para efeitos do presente
diagnéstico, permitiu-nos verificar a perce¢do dos Dirigentes e dos Professores relativamente ao
papel da lideranga na integragdo das tecnologias digitais nos processos de ensino e de aprendizagem,
com incidéncia no 1.2 Ciclo. Esta dimensdo divide-se em 3 categorias obrigatdrias: Estratégia Digital
(Lid1), Desenvolvimento da Estratégia com os Professores (Lid2) e Novas formas de Ensino (Lid3).
Contempla ainda duas categorias optativas, designadamente, Tempo para Explorar o Ensino Digital
(Lid4-opcional) e Regras sobre Direitos do Autor (copyright e licenciamento) (Lid5-opcional). De
acordo com as informacgGes disponiveis nos relatérios facultados por 8 dos 12 agrupamentos
abrangidos pelo projeto (66%), constata-se que essas duas categorias, de natureza facultativa, foram
consideradas apenas pelos AE Salmdo e AE Violeta. O quadro abaixo apresentado sistematiza e
detalha os valores médios apurados para esta dimensdo, considerando uma escala de concordancia

com 5 pontos (1 a 5).

QUADRO 4.11 — Distribui¢do dos valores médios relativos a dimensdo Lideranga, por Agrupamento de Escolas e por
Perfil de respondentes.

Agrupamentos Lid4* Lid5*

Professores 2.7 2.8 2.7 2.4 2.9 2.7
Salmdo*

Dirigentes 2.5 2.5 2.8 2.3 33 2.8

Professores 33 3.4 33 - - 3.3
Coral*

Dirigentes 3.6 3.6 3.7 - - 3.6

Professores 2.0 3.0 1.8 - - 2.3
Bordo

Dirigentes 33 3.3 33 - - 33

Professores 2.5 2.9 2.4 2.5 3.1 2.7
Violeta*

Dirigentes 3.7 3.7 43 3.7 5.0 4.1

Professores 2.9 33 34 2.6 - 3.0
Ametista*

Dirigentes 25 2.3 2.5 2.3 - 2.4

Professores 2.3 2.3 2.3 - - 2.2
Azul**

Dirigentes 3.0 2.5 35 - - 3.0

Professores 2.0 2.4 2.0 - - 2.1
Verde*

Dirigentes 2.3 2.3 2.3 - - 2.3

Professores 3.1 3.1 33 - - 3.2
Caqui*

Dirigentes 35 3.8 34 - - 3.6

* Os dados destes Agrupamentos dizem respeito a percegdo dos professores do 12 e 22 ciclos.

** Os dados destes Agrupamentos dizem respeito a percegdo dos professores do JI e do 12 ciclo.

Legenda: Estratégia Digital (Lid1), Desenvolvimento da Estratégia com os Professores (Lid2), Novas formas de Ensino (Lid3),Tempo
para Explorar o Ensino Digital (Lid4-opcional), Regras sobre Direitos do Autor (copyright e licenciamento) (Lid5-opcional).

27



A primeira categoria (Lid1) procura aferir se os atores reconhecem existir uma estratégia digital de
escola, verificando-se que apenas dois agrupamentos (AE Coral e AE Caqui) apresentam, a partir de
suas respostas, uma média superior a 3 valores, tanto por parte dos professores quanto dos
dirigentes. Em dois casos, AE Violeta e AE Bord9, regista-se, para esta categoria, um posicionamento
distinto entre dirigentes e professores, indicado que estes Ultimos tendem a posicionar-se em niveis
de concordancia mais baixos. Ainda assim, esta discrepancia é mais acentuada no AE Violeta,
verificando-se, alids, em todas as categorias e de forma mais acentuada no que toca a Regras sobre
Direitos do Autor (copyright e licenciamento) (Lid5-opcional).

Relativamente ao Desenvolvimento da Estratégia com os Professores (Lid2), interessa observar que
€ no AE Verde e no AE Azul onde dirigentes e professores se posicionam tendencialmente em niveis
de concordancia mais baixos, verificando-se que o valor médio apurado para estes casos oscila entre
2.3. e 2.5. O envolvimento dos professores, por parte da lideranga, na estratégia da escola afigura-
se como uma pratica ja mais enraizada no AE Coral. E também neste agrupamento que se verifica
um maior alinhamento de percegdes entre dirigentes e professores sobre Novas formas de Ensino

(Lid3), com valores médios de concordancia muito préximos, oscilando entre 3.4 e 3.6.

4.6 Colaboracdo e Trabalho em Rede

No que respeita a Colaboragdo e Trabalho em Rede, também recorremos aos resultados dos
relatérios SELFIE ja existentes nos agrupamentos abrangidos pelo Projeto Escol@s Digitais. Esta é
uma dimensdo que integra um conjunto de questdes que permitem recolher informagao sobre a
existéncia de medidas especificas para incrementar uma cultura de colaboragdo e comunicagao
dentro das escolas, incluindo partilhas de experiéncias e conhecimentos com outros, dentro e fora
das organizagdes. Integra igualmente 3 categorias obrigatdrias: Analise dos Progressos no ensino e
na aprendizagem com tecnologias (CTR1), Debates sobre a utilizagdo de tecnologias, com
incidéncia nas vantagens e desvantagens de ensinar e aprender com as tecnologias digitais (CTR2) e
Utilizacdo de tecnologias digitais nas Parcerias com outras escolas e/ou organiza¢des (CTR3). Além
destas, a ferramenta SELFIE também propde a inclusdo de uma quarta categoria, de caracter
optativo, para aferir a existéncia de Sinergias em prol do ensino e da aprendizagem a distancia
(CTR4*), também considerada neste estudo de diagndstico por ter sido valorizada por um dos

agrupamentos (AE Salmao).

O quadro seguinte sistematiza e detalha as pontuagdes médias resultante da analise das respostas

dadas por professores e dirigentes (escala de 1 a 5).
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QUADRO 4.12 — Distribuicdo dos valores médios relativos a dimensdo Colaboracdo e Trabalho em Rede, por
Agrupamento de Escolas e por Perfil de respondentes.

Agrupamentos

Professores 2.6 3.1 3.3 2.6 2.9
Salmao*

Dirigentes 33 33 2.8 2.8 3.0

Professores 3.2 3.2 3.0 - 3.2
Coral*

Dirigentes 3.6 3.7 3.4 - 3.6

Professores 1.8 2.8 1.8 - 2.1
Bordd

Dirigentes 3.0 35 3.5 - 33

Professores 2.8 2.6 3.2 - 2.9
Violeta*

Dirigentes 4.3 3.7 3.7 - 3.9

Professores 31 2.9 3.0 - 3.0
Ametista*

Dirigentes 2.3 3.0 2.8 - 2.7

Professores 2.2 2.4 2.2 - 2.3
Azul**

Dirigentes 2.0 2.1 2.2 - 2.0

Professores 2.3 2.1 2.1 - 2.2
Verde*

Dirigentes 2.3 2.8 2.8 - 2.6

Professores 3.0 3.1 2.6 - 2.9
Caqui*

Dirigentes 3.7 4.0 3.6 - 3.8

* Os dados destes Agrupamentos dizem respeito a percegdo dos professores do 12 e 22 ciclos.

** Os dados destes Agrupamentos dizem respeito a percegdo dos professores do JI e do 12 ciclo.

Legenda: Analise dos Progressos no ensino e na aprendizagem com tecnologias (CTR1), Debates sobre a utilizagdo de tecnologias
(CTR2), Utilizagdo de tecnologias digitais nas Parcerias com outras escolas e/ou organizagbes (CTR3), Sinergias em prol do ensino e
da aprendizagem a distancia (CTR4 - opcional).

Observando os resultados globais, destacam-se os valores médios do AE Coral, todos acima dos 3
valores e sem grandes discrepancias de percecdes entre dirigentes e professores. Por oposicado,
verifica-se que é no AE Violeta onde as percegbes de dirigentes e professores parecem estar menos
alinhadas, notando-se uma diferenga superior a 1 relativamente a realizacdo de Debates sobre a
utilizagdo de tecnologias (CTR2) e, ainda mais acentuada, no que respeita a Analise dos Progressos

no ensino e na aprendizagem com tecnologias (CTR1).

Olhando para as médias finais, por agrupamento, interessa ainda notar que sdo os dirigentes que
tendem a situar-se num ponto mais alto da escala de concordancia, mas ainda assim o valor médio
nado chega em qualquer um dos casos a 4,0. Apenas dois agrupamentos contrariam esta tendéncia,
AE Ametista e AE Azul, registando-se valores médios globais de 2,7 e 2,0, respetivamente, indicando
gue em ambos os casos havera um maior esfor¢o a fazer no que toca a rentabilizagdo das tecnologias

digitais para fins de colaboracdo e trabalho em rede.
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4.7 Desenvolvimento Profissional Continuo

A andlise das respostas dos professores e dos dirigentes relativamente a drea Desenvolvimento
Profissional Continuo (DPC), igualmente contemplada no SELFIE, permite a compreens3o acerca

das percegbes desses grupos sobre o apoio que a escola tem dado ao desenvolvimento profissional

do pessoal docente, o que inclui, por exemplo, a criagdo de oportunidades e condi¢des que

facilitem a participagdo dos professores em agdes de formagdo para a integragdao dos novos modos

de ensino e aprendizagem com tecnologias. Essa area é composta por diversas categorias,

destacando-se, no ambito deste estudo de diagndstico, trés obrigatdrias, com questdes aplicaveis a
professores e a dirigentes, a saber: Levantamento de necessidades de DPC (DPC1), Participagdo em

acGes de DPC (DPC2) e, por fim, incentivo a Partilha de experiéncias na comunidade escolar sobre o

ensino com tecnologias (DPC3).

QUADRO 4.13 — Distribuicdo dos valores médios relativos a dimensdo Desenvolvimento Profissional Continuo, por

Agrupamento de Escolas e por Perfil de respondentes.

Agrupamentos Perfil DPC1 DPC2 DPC3 Média

Professores 3.1 3.6 2.8 3.2
Salmao*

Dirigentes 3.5 3.5 3.3 3.4

Professores 3.3 3.8 3.3 3.5
Coral*

Dirigentes 3.8 4.2 3.9 4.0

Professores 2.3 3.0 3.0 2.8
Bordd

Dirigentes 3.5 4.5 4.0 4.0

Professores 2.8 2.9 2.9 2.9
Violeta*

Dirigentes 4.3 5.0 3.3 4.2

Professores 3.1 3.9 33 3.4
Ametista*

Dirigentes 2.3 3.8 3.0 3.0

Professores 2.4 3.0 2.6 2.7
Azul**

Dirigentes 3.5 4.0 3.0 3.5

Professores 2.1 2.7 2.3 2.4
Verde*

Dirigentes 2.8 2.8 2.3 2.6

Professores 3.2 3.7 3.4 3.4
Caqui*

Dirigentes 4.0 4.0 3.7 3.9

* Os dados destes Agrupamentos dizem respeito a percecdo dos professores do 12 e 22 ciclos.
** Os dados destes Agrupamentos dizem respeito a percegdo dos professores do JI e do 12 ciclo.

Legenda: Levantamento de necessidades de DPC (DPC1), Participagdo em agdes de DPC (DPC2), Partilha de experiéncias na

comunidade escolar sobre o ensino com tecnologias (DPC3).

Como se pode concluir, os resultados revelam que, das trés areas de analise que constam da

SELFIE, é a 4rea Desenvolvimento Profissional Continuo (DPC) que regista maior taxa de
concordancia dos respondentes, professores e dirigentes, relativamente as afirmag¢des
apresentadas no questionario, prevalecendo respostas que tendem a situar-se, em média, acima
do ponto 3 da escala utilizada. Os agrupamentos AE Bordo e AE Violeta destacam-se pela

discrepancia que se regista na média geral das respostas entre dirigentes e professores nesta area
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(>1), com os dirigentes a posicionarem-se sempre em niveis de concordancia mais elevados, com
médias na ordem do ponto 4, do que os professores, cuja média de concordancia oscila entre 2.8 e

2.9.

Em relagdo ao Levantamento de necessidades de DPC (DPC1), o AE Caqui é o que apresenta a
média de concordancia mais elevada (3.6), seguindo-se os agrupamentos Violeta e Coral, ambos
com uma média de concordancia de 2.55. J4 na segunda e na terceira categoria, 7 dos 8
agrupamentos que disponibilizaram esta informacdo apresentaram pelo menos uma das médias de
concordancia acima de 3, indiciando haver condicGes propicias a participacdo dos professores em
acdes de desenvolvimento profissional e a partilha de experiéncias sobre o ensino com tecnologias.
Em contraponto, destacam-se os resultados apurados no AE Verde, verificando-se que tanto

professores como dirigentes responderam, em média, abaixo do nivel 3 de concordancia.

Para além destas categorias, foi possivel coligir dados relativamente as perce¢des dos docentes em
relacdo a utilidade de uma diversidade a¢des de DPC em que participaram (DPC4). Globalmente,
como mostram os resultados compilados no quadro seguinte, verifica-se que a Aprendizagem
profissional através da colaborac¢do e Aprendizagem profissional online sdo as tipologias de a¢des
que os docentes consideram mais Uteis, registando-se nessas categorias uma média de resposta
igual ou superior ao nivel 4 da escala considerada. Ja as Visitas de estudo e as a¢des desenvolvidas
no quadro de Programas acreditados sdo as tipologias consideradas de menor utilidade. Olhando
de forma horizontal para os resultados, constata-se que os professores do AE Verde tendem a
percecionar indices mais elevados de utilidade. Por contraponto, observa-se que o valor da média
mais baixa resulta das respostas dos professores que lecionam AE Violeta, traduzindo o efeito da
baixa ou pouca utilidade que os mesmos atribuem as a¢des de DPC, sobretudo as que se

enquadram nas tipologias Visitas de estudo e Mentoria/tutoria a nivel interno.

QUADRO 4.14 — Distribuigcdo dos valores médios relativos a perce¢do dos professores sobre a utilidade das a¢des de
Desenvolvimento Profissional Continuo.

Tipos de agbes de DPC

Aprendizagem Aprendizagem G G CliEx) Visitas

Agrupamentos profissior%al profissioﬁal profissional através de Mentoria/tutoria formagdo Programas Médias

P . . . através da redes anivel interno anivel acreditados

presencial online . R . estudo

colaboragdo profissionais interno
Salmdo* 3.0 3.9 4.6 4.0 3.4 3.2 2.8 3.7 3.1
Coral* 3.8 4.2 4.1 3.6 3.7 3.8 3.2 4.0 3.8
Violeta* 3.5 3.7 3.9 3.3 2.3 2.8 1.0 3.3 3.0
Ametista* 3.8 4.0 3.9 3.8 3.4 3.5 3.2 3.7 3.7
Verde* 4.0 4.2 4.1 4.3 3.7 3.2 3.5 4.0 3L
Caqui* 4.0 4.0 4.1 3.3 3.1 3.3 3.3 4.0 3.6
Médias 3.7 4.0 4.1 3.7 3.3 3.3 2.8 2.8

* Os dados destes agrupamentos dizem respeito a percecdo dos professores do 12 e 22 ciclos.
Escala de resposta: Nada util; Indtil; Um pouco atil; Util; Muito Gtil; Ndo participei
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4.8 Competéncia Digital

A informacdo para a caracterizacdo da competéncia digital e atitudes face ao digital foram obtidas
por resposta direta de cada docente a um Questionario elaborado expressamente para o efeito (cf.
Volume Il, Anexo 3), tendo-se conseguido resposta de 267 professores de 11 agrupamentos de
escolas (91,6%). O quadro abaixo apresentado sistematiza os resultados globais apurados sobre a
competéncia digital percebida pelos docentes e, no Volume Il, Anexo 6, constam os resultados

detalhados por agrupamento/escola.

QUADRO 4.15 — Competéncia Digital percebida pelos professores (n=267 respondentes).

as ( Sou capaz de...)

usar as tecnologias digitais para fornecer informagdo aos

~ 0,00 1,12 8,58 30,22 | 60,07

encarregados de educagdo

Envolvimento usar as tecnologias digitais para partilhar experiéncias com 0,00 1,87 8,96 32,46 56,72

. colegas

Profissional - — - -
usaj\r‘as tecnol([)g}as digitais para refletir sobre a minha 0,37 261 12,31 41,04 | 43,66
pratica pedagdgica
usarhas.tecnologlas digitais para o meu desenvolvimento 0,00 224 10,82 37,69 49,25
profissional
avaliar a qualidade de recursos digitais 0,75 5,22 22,01 45,90 26,12

Recursos — o

Digitais adequar recursos digitais existentes para utilizar com os 1,49 4,85 1530 | 4440 | 33,96
alunos
partilhar recursos educativos abertos 1,12 4,85 21,27 41,42 31,34
usar a§ tgcnolog@s digitais para experimentar novas 1,49 3,73 1567 | 44,03 | 35,07
estratégias de ensino

Ensino e usar as tecnologias digitais para dar orientagdes concretas 1,87 4,85 19,40 | 43,66 | 30,22

) aos meus alunos

aprendizagem : — .
usar as te.cnologlas digitais para fomentar a aprendizagem 0,37 5,60 22,01 42,91 29,10
colaborativa
usarvas tecnologias digitais para que os meus alunos auto 2,99 7,09 20,85 | 38,06 | 22,01
avaliem o seu progresso
usar as.tecnologlas digitais para diversificar a avaliagdo 1,12 6,34 26,49 40,30 25,75
formativa

Avaliagdo usar as tecnologias digitais para recolher evidéncias sobre o 0,37 6.72 24,25 4328 25,37
progresso dos alunos
usar as tecnologias digitais para melhorar os feedbacks 224 6,72 2537 42,54 23,13
dados aos alunos
usar as tecnologias para garantir que todos os alunos tém 1,87 672 20,85 | 39,93 21,64

Capacitagdo acesso aos recursos utilizados

dos usar as tecnologias para dar resposta a necessidades
Aprendentes | especiais dos alunos (ex., dislexia)

implementar atividades em que os alunos, eles préprios,
usem as tecnologias digitais

2,99 10,82 | 34,70 | 33,58 17,91

1,49 8,21 26,12 39,55 24,63

implementar atividades que ajudam os alunos a avaliar a

. ) ~ ) 3,36 10,07 | 38,06 | 32,46 | 16,04
qualidade da informagéo online

implementar atividades que permitem a interagdo em
Promogdo da | tempo real entre alunos e outras pessoas
Competéncia
Digital dos
Aprendentes

4,48 11,57 | 30,97 | 33,96 19,03

implementar atividades que exigem que os alunos se

. . L 2,24 10,82 30,22 36,94 19,78
expressem através de meios digitais

implementar atividades que levam os alunos a

) ) R 3,36 9,33 28,36 | 35,82 | 23,13
compreender os riscos dos ambientes digitais

implementar atividades que exigem que os alunos

. o .. 10,45 21,64 | 39,93 20,15 7,84
identifiguem e resolvam problemas técnicos
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Globalmente, os resultados mostram que os professores que lecionaram no ano letivo 20/21
assumem possuir um elevado nivel de competéncia digital, com mais de 50% dos respondentes a
posicionarem-se acima do ponto 4 da escala de concordancia, a exce¢do do item “implementar
atividades que exigem que os alunos identifiquem e resolvam problemas técnicos”, no qual apenas

27,99% dos docentes concordam ou concordam totalmente (pontos 4 e 5) que se sentem capazes.

Apesar deste resultado globalmente positivo, interessa referir que é nas areas Capacitagdo dos
Aprendentes, Promogdo da Competéncia Digital dos Aprendentes e Avaliagdo, que os professores
se sentem menos competentes, permitindo-nos assumir que a competéncia digital esta
essencialmente associada a componentes pessoais e componentes profissionais de suporte global
ao trabalho do professor, denotando ja alguma segurancga para usar as tecnologias digitais no

sentido de diversificar o ensino e experimentar novas abordagens pedagdgicas.

4.9 Atitudes e Confianca

No que se refere a Atitude e Confianga no digital, e considerando os resultados obtidos nas 267
respostas do mesmo questionario, verifica-se que os professores que lecionaram no ano letivo
20/21 assumem possuir niveis de confianca e atitudes muito positivos face as tecnologias digitais,

com, no minimo, 62,31% de respostas nos niveis 4 e 5 da escala proposta.

QUADRO 4.16 - Atitudes e Confianca percebidos pelos professores (n=267 respondentes).

Grau de concordancia

Areas Itens
‘ 1 2 3 4 | s
Interesse Eu procuro saber mais sobre as tecnologias digitais em geral 0,37 2,61 | 13,81 | 42,91 | 40,30
Pessoal Eu gosto da ideia de usar tecnologias digitais 1,49 2,99 | 11,19 | 35,82 | 48,51
Prazer Gosto de falar sobre tecnologias digitais com outras pessoas 1,87 8,96 | 20,52 | 42,54 | 26,12
Acho que usar as tecnologias digitais é divertido 0,75 2,99 | 13,06 | 42,16 | 41,04
Utilidade Tem sido muito Gtil usar tecnologias digitais para fins pessoais 0,75 3,73 | 11,57 | 42,54 | 41,42
Pessoal
Considero que aprendo bastante com as tecnologias digitais 0,37 2,61 | 17,16 | 40,30 | 39,55

Acredito que a minha eficacia como professor pode melhorar com o uso de

Interesse . o 1,49 1,87 13,06 | 40,30 | 43,28
o tecnologias digitais
Profissional et ot d Vi 05 das t logias disitai
stou a. ento aos desenvolvimentos das tecnologias digitais para uso 112 373 | 16,42 | 4478 | 33,96
educativo
Utilidade Reconhego que é til usar as tecnologias digitais para fins pedagdgicos 0,37 0,75 | 11,19 | 36,57 | 51,12
Profissional idei ili i igitai i
Tenho novas ideias sobre como utilizar as tecnologias digitais nas minhas 112 9,70 | 26,87 | 39,93 | 22,39
aulas
Considero que as tecnologias dlgl'taIS.SBO um recurso didatico para os 1,49 224 | 1418 | 39,03 | 42,16
alunos aprenderem de forma mais eficaz
papel da Considero qEJe ?s tecnologias digitais séf) um meio para o desenvolvimento 0,37 187 | 16,79 | 44,03 | 36,94
. das competéncias preconizadas no Perfil dos Alunos
Tecnologia

Considero que as tecnologias digitais sdo um meio para o professor

. . 0,37 1,12 13,43 | 42,54 | 42,54
transmitir o conhecimento

Considero que as tecnologias digitais sdo ferramentas para os alunos

) . 1,12 2,99 | 16,79 | 43,28 | 35,82
criarem algo sobre o que estdo a aprender
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Interessa notar que é no reconhecimento da utilidade da utilizacdo das tecnologias digitais para
fins pedagdgicos (cf. Utilidade Profissional) que se obtém a maior percentagem de respostas no

nivel 5, considerado isoladamente, e 0 mesmo acontece considerando os niveis 4 e 5 em conjunto.

E de referir que os niveis de atitudes mais baixos se encontram no item “Tenho novas ideias sobre
como utilizar as tecnologias digitais nas minhas aulas”, seguido do item “Gosto de falar sobre
tecnologias digitais com outras pessoas”, ou seja, o prazer pessoal no ambito da utilizagdo das
tecnologias podera estar relacionado com a criatividade para a sua utilizagdo. No Volume Il, Anexo

7, encontram-se os resultados obtidos por agrupamento/escola.

4.10 Representacdes sobre “escola digital”

A primeira questdo aberta colocada aos professores, inserida no Gltimo bloco do questionario
aplicado neste estudo, pretendia conhecer as suas representac¢des acerca do que poderia ser uma
escola digital. A esta pergunta (“O que considera que poderd ser uma “escola digital?”),
responderam 180 docentes, de um total de 267 participantes (o que representa 67,4%). No quadro
que se segue, apresenta-se a sistematizacdo global dos resultados apurados, donde se destacam 14
categorias de representagdes sobre o que é ou o que poderd ser uma escola digital, organizadas em

5 dimensdes de analise em conformidade com a defini¢do operacional que as acompanha.

QUADRO 4.17 - Quadro sindptico dos resultados relativos as representacdes sobre “escola digital”.

Dimensdes Definigdo operacional Categorias (e exemplos de UR) Freq. %

Potencial Referéncias que Promogdo de aprendizagens

das . definem:‘escola digitgl" “Uma escola onde as TIC se utilizam de forma interdisciplinar, em prol 23 11.1%

tecnologias  por aIulsa.o ao potencial da promogdo das aprendizagens”, “(...) onde se privilegie a utilidade e ’
pedagogico das as competéncias digitais”

tecnologias digitais,
explicitando o que esses
recursos permitem “Uma escola que mobiliza as tecnologias digitais em contexto 18 87%
fazer, as suas vantagens  educativo”, “(...) que se baseia na utilizacéo das ferramentas digitais ’

e ganhos em relagdo as na implementagdo das atividades pedagdgicas “

diversas facetas do
trabalho escolar.

Diversificagdo das estratégias de ensino

Consolidagdo de contetidos

“Uma escola digital é um espago educativo onde as tecnologias estdo 5 2,4%
na transmissdo, aquisicdo e assimilagdo dos contetidos”

Avalia¢do das aprendizagens

“uma escola aberta ds novas tecnologias e em que os recursos digitais 2 0,9%
sdo uma componente importante na realiza¢do da avaliagéo”

Motivagdo dos aprendentes

“Uma escola que tenha por base a tecnologia, com recursos fidveis e 7 33%
mais atrativos para os alunos”, “Considero a Escola Digital uma ’
ferramenta de mais-valia para ..., motivagdo e sucesso escolar.”

Implicagdes  Referéncias que Apetrechamento
. “ R
definem “escola digital “Uma escola com os equipamentos e recursos necessdrios”, “Uma 89  432%
por alusdo a um escola com recursos digitais eficientes e com uma boa internet”
conjunto de condigdes
que sera necessario Recursos Humanos
assegurar para viabilizar "Escola com os meios necessdrios e recursos humanos motivados para 7 3,3%
a aplicagdo das o uso.", "Estar apetrechada de pessoas com formagdo na drea."
potencialidades que as ~
) Formacdo de professores
tecnologias
teoricamente “Escola digital poderd ser uma instituicdo que disponibiliza |[...] 3 14%
~ ) . .~ 7
incorporam. formacgdo necessdria”, “As escolas terem reunidas todas as condigées...

como professores formados"
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Valores Referéncias que Cooperagdo
definem “escola digital” “(...) onde a partilha digital faca parte do quotidiano”, “Trabalho

0,
por alusdo aos cooperativo.” “mais partilha entre todos e ndo cada colega estar na e 9%
principios e/ou a visdo sua "salinha””.
pela qual se devera
orientar o servico Equilibrio
prestado pela prépria “uma escola por mais que utilize meios tecnoldgicos/digitais, nunca
escola e a prépria agdo deverd descurar o "ensino tradicional" “E necessdrio o uso das 6 2,9%
educativa. tecnologias, mas nédo devemos descurar a importdancia dos livros, a

partilha de cada um no uso das tecnologias.”.

Inclusdo

” u

“Uma escola para todos e com todos”, “onde todos os recursos digitais
estdo ao dispor de todos de forma igual e sem constrangimentos 11 5,3%

sociais, culturais e econémicos”, “promovendo um ensino mais
abrangente e inclusivo”

Adaptabilidade

“Uma escola que dd resposta aos novos desafios de ensino”, “{...) 6 2.9%
acompanha a evolugdo que se constata na sociedade.”, “1...) ’
acompanha a evolugdo dos tempos e usa em beneficio dos aluno”

Visdo Referéncias que Definicdo genérica

Global definem escpla digital “Uma escola para o futuro com muitas potencialidades”, “Uma escola
de form? muito do FUTURO”, “Uma escola aberta as novas tecnologias”, “Uma escola 21 10,1%
telegrafica, genérica e com base nas tecnologias”, “Uma escola digital é uma escola virada

” u

sem grandes detalhes. Escola digital, uma escola inovadora.”

para o mundo.

QOutra Referéncias cujo Outras respostas
sentido ndo se "Uma escola que ndo pode esquecer o esforco pelo pensamento, pelo 5 0.9%
enquadra nas treino da memodria e do desenvolvimento da escrita manuscrita.”, ’
categorias identificadas.  "mq néo escola”

Total 206 100%

Globalmente, percebe-se que a dimensdo Implicagdes concentrou a maior parte das respostas,
indicando que as representagdes dos professores em relagdo ao que poderd ser uma “escola
digital” tendem a centrar-se mais nas caréncias que identificam na area do digital. Como se pode
observar pelo teor das referéncias recolhidas e analisadas, a ideia do que é ou do que podera ser
uma escola digital surge muito acoplada a um conjunto de condigdes que, de acordo com o
pensamento dos professores, serd necessario assegurar para viabilizar a aplica¢do das
potencialidades que as tecnologias teoricamente incorporam. Importa registar que, de entre as
trés categorias de implicagdes emergentes dos resultados, é no Apetrechamento que se regista a
maior percentagem de unidades de registo (43,2%). Para além desta preponderancia, esta foi a
Unica que se manifestou em todos os agrupamentos e em todas as escolas, como se pode conferir

nos resultados detalhados, ndo sé sobre este aspeto, mas acerca da distribuicdo de todas as UR por

agrupamentos e por escolas, disponibilizado no Volume I, Anexo 8.

Apesar de os resultados evidenciarem uma forte preocupag¢do com equipamentos, recursos digitais
e acesso a “uma boa internet”, convém ainda assinalar o nimero expressivo de referéncias que
substanciam a dimensdo Potencial das tecnologias, indicando um reconhecimento explicito, por
parte dos professores, dos ganhos e das vantagens do digital no trabalho escolar. Como se pode
observar, as referéncias a este aspeto concentram-se com mais forga nas categorias Promogdo das

aprendizagens (11.1%) e Diversificacdo das estratégias de ensino (8.7%), o que contrasta com a baixa
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frequéncia de unidades de registo relacionadas com o reconhecimento do potencial pedagdgico das

tecnologias para a Avaliagdo das Aprendizagens (0,9%).

Por ultimo, mas ndo menos importante, observa-se um terceiro grupo de referéncias que, pontuando
um olhar mais critico em relagdo as potencialidades do digital, destacam quatro categorias de
Valores e principios pelos quais qualquer escola, mais ou menos digital, deverd orientar a sua agao:
Inclusdo, com 5,3% das referéncias analisadas, ao qual se seguem, com igual percentagem (2,95%),

as categorias Cooperacao, Equilibrio e Adaptabilidade.

4.11 Expectativas de realizacao profissional

A anadlise a segunda questdo (“O que gostaria de poder realizar, profissionalmente, no ambito deste
projeto?”), a qual responderam 55,4% professores (148 num total de 267 respondentes), permitiu-
nos identificar 10 categorias de expectativas de realizacdo profissional, organizadas em 6
dimensdes de andlise, uma das quais — dimensdo Outra - consolidada por agrega¢do de um
conjunto de referéncias de natureza muito genérica e globalizante. Como se pode observar no
quadro que se segue, trata-se de uma dimensdo com bastante peso, atendendo a que engloba 1/5
das referéncias contabilizadas (20,1%), denotando também aqui uma preocupa¢do muito
expressiva com condigdes e requisitos que os professores percebem, neste caso, como
fundamentais até para assegurar a sua propria implicagdo e desenvolvimento profissional na area
do digital. Os resultados detalhados por Agrupamentos de Escolas estdo disponiveis no Volume I,

Anexo 9.

QUADRO 4.18 - Quadro sindptico dos resultados relativos a expectativas de realizagdo profissional.

Dimensdes Definigdo operacional Categorias (e exemplos de UR) Freq. %
Acoes Referéncias que apontam para o desejo Rentabilizagdo de recursos digitais nas aulas
pedagogicas de mudangas na pratica letiva, “poder conceber aulas com maior recurso a meios
nomea_(jamente no que se rgfgre_ a digitais”, “implementar o Khan Academy na minha 27 17,5%
rentabilizacdo de recursos digitais em turma”, "Utilizar plataformas de acordo com as
sala de aula e a possibilidade de necessidades", “Melhorar as diddticas utilizadas”,
exploragdo de novas formas de
processos de ensinar e aprender. Experimentacdo de novos formatos e métodos

» o

“inovar no processo ensino aprendizagem”, “criar-se
projetos inovadores”, “Trocar experiéncias em

. N .. 24 15,5%
simultdneo com vdrias turmas”, “Melhorar as !
diddticas utilizadas”, “realizar aulas mais interativas.”,

“Aulas dindmicas”.
Envolvimento  Referéncias que expressam um interesse Disponibilidade para aprender
profissional de envolvimento profissional, revelando "De desenvolver os meus conhecimentos e prdticas”,
disponibilidade dos docentes para “Aprofundar os meus conhecimentos”, “aprender mais 39 253%

aprender e para colaborar e partilhar sobre alguns recursos”, “Formagéo sobre recursos

conhecimentos com outros. digitais”, “Adquirir competéncias digitais”

Colaboragdo profissional

"gostaria de dar a conhecer aos meus colegas as

potencialidades destas ferramentas quer na

aprendizagem dos conhecimentos, quer na avaliagdo e 8 5,1%
circuitos de comunicagdo", "Partilhar conhecimento”,

"Estabelecer mais e melhores redes de comunicagdo

com outros, no dmbito da educagdo."
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Recursos Referéncias que sinalizam expectativas Articulagdo entre recursos digitais e analégicos
digitais de realizagdo profissional relacionadas "Recursos digitais articulados com os contetdos do
especificamente com a concegdo de manual.", "Equilibrar os livros e meios digitais como 3 1,9%
recursos digitais, considerando ainda a recursos em que os alunos aprendem (ainda estamos
articulagdo que podera ser feita entre muito focados nos livros)"
recursos digitais e recursos analdgicos. . . .
Elaboragdo de recursos de apoio ao ensino
"Participar na criagéo de um banco de recursos
digitais", "Saber elaborar ferramentas e recursos de 13 8,4%
apoio ao ensino", "Criar uma base de dados com
recursos que possam ser utilizados com criangas com
dificuldades de aprendizagem"
Capacitagdo Referéncias que apontam para Diferenciacdo e Personalizagdo
dos expectativas de realizacdo profissional “Tarefas para alunos com imensas dificuldades”, 5 199
aprendentes orientadas e focadas na capacitagdo dos “nossamos fazer atividades para todos e cada um (e
aprendentes, considerando trabalha ao seu ritmo.”
nomeadamente os principios de
diferenciagdo e personalizagdo, Acessibilidade e Inclusdo
acessibilidade e inclusdo. “recursos de aprendizagem para alunos com défice de
atengdo”, “permitir a todos os alunos um contacto e 4 2,5%
utilizagd@o dos meios tecnoldgicos de forma
igualitdria”, “facilitar o acesso a todos os alunos, uma
vez que ndo o tém”
Avaliagcdo Referéncias que indiciam expectativas de  Estratégias de avaliagdo
realizagdo profissional no plano da “Teste online”, “Avaliagbes formativas digitais”,
avaliagdo das aprendizagens, “utilizar plataformas para ensinar e avaliar alunos” 3 1.9%
expressando o desejo de poder !
rentabilizar o digital para diversificar as
estratégias e as abordagens de avaliagdo.
Outra Referéncias de natureza muito genérica Outras respostas
e globalizante, que ndo indicam “Tudo. Sou adepta deste tipo de trabalho e penso que
concretamente as expectativas de é util para todos”, “necessito de equipamentos
realizagdo profissional ou que se afastam informdticos”, “Por em prdtica este projeto” 31 20,1%
do solicitado (ex. respostas que remetem
para condigOes a assegurar para a
concretizagdo do projeto)
Total 154 100%

Os resultados a que chegamos permitiram observar ainda que a maior parte das expectativas dos
docentes inquiridos concentra-se na dimensao A¢bes Pedagdgicas, revelando que os professores
esperam vir a ter oportunidades para implementar uma série de atividades com os seus alunos,
rentabilizando recursos digitais em sala de aula (17,5%) e experimentando novos formatos e
métodos de ensino (15,5%). No seu conjunto, estes resultados indiciam um elevado interesse dos
docentes inquiridos pela exploragdo pratica de tecnologias em sala de aula, sobretudo na ética da
“eficacia do ensino”, ao qual se associa também uma grande expectativa de Envolvimento
Profissional, com cerca de um quarto de referéncias indiciando haver elevada disponibilidade dos

professores para aprender mais no dominio do digital (25,3%).

Em contraponto, interessa notar que a Capacitacdo dos Aprendentes e a Avaliagdo das
aprendizagens sdo as dimensdes que congregam menor percentagem de referéncias, registando
3,7% e 1,9% do total da UR, respetivamente. Observando unicamente os valores apurados para as
categorias, destaca-se a Diferenciagdo e Personalizagdo, onde se registam apenas 2 UR (1,2%). Com
valores muito préximos, registando igualmente fracas expectativas de realizagdo profissional,
destacam-se um conjunto de referéncias agregadas nas categorias Estratégias de avaliagao (1,9%),

Articulagdo entre recursos digitais e analdgicos (1,9%) e Acessibilidade e Inclusdo (2,5%).
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4.12 Sugestdes para a concretizacao do objetivo do projeto

A andlise do conteldo realizada de forma sistematica as consideragdes tecidas pelos professores
inquiridos no que respeita a terceira questdo (“Com base na sua experiéncia, que sugestdes faria
para facilitar a concretizagdo do objetivo do projeto?”), e a qual responderam 49,8% dos
participantes (133, num total de 267 respondentes), levou a identificacdo de um total de 163
Unidades de Registo (UR). Estas UR foram distribuidas e organizadas em seis dimensdes que
agregam 13 categorias de sugestGes consideradas relevantes, por parte dos respondentes, para

garantir a concretizacdo do objetivo do projeto.

QUADRO 4.19 - Quadro sindptico dos resultados relativos a sugestdes para facilitar a concretizagdo do projeto.

Dimensdes Defini¢do operacional Categorias (e exemplos de UR) Freq. %
Recursos Referéncias que destacam a escassez de Recursos materiais - equipamentos e Internet
recursos humanos e mat.ezlals, o “A concretizagdo so serd possivel quando as escolas 78 48%
nomeadamente as condicBes t?°”°|°g'°as estiverem equipadas com os recursos necessdrios para
has esc9|a§, SUg?r'”do a nec?ss{dafje de este projeto, o que atualmente ndo acontece.”
um maior investimento na distribuigdo de
equipamentos, computadores e outros Recursos humanos
dispositivos, assim como na melhoria da “introdugdo de professores da drea das TIC”, “Existéncia 4 2%
qualidade das ligagBes a Internet. de um professor TIC/coadjuvante para auxiliar o

professor titular de turma”

Formagdo Referéncias explicitas a necessidade de Formacao para docentes
formagdo no ambito das tecnologias “Os professores deveriam ter efetiva formagdo na 37 23%
digitais especificamente direcionada a utilizagdo de ferramentas tecnoldgicas de modo a ’
professores, mas também a pais, alunos e +ifizqr digriamente em sala de aula”
outros membros da comunidade
educativa, nomeadamente pessoal ndo Formacéo para pessoal ndo docente
docente. "Formagdo para todos os funciondrios das escolas 2 1%
(pessoal néo docente)", "reforco em formagbes na drea
digital [a] outros membros da comunidade educativa"
Formag&o para pais e/ou alunos
“Formacgdo para alunos sobre TIC”, Formagdo para pais 4 2%
e alunos"
Visdo para Referéncias que expressam uma visdo Enquadramento institucional
asTIC particular acerca das TIC, sugerindo ou “Enquadramento com a escola”, “cada agrupamento ter 4 2%
.apontan'do para um conjunto de um projeto que formalize a aplicagéo do futuro da ’
imperativos que passam concretamente escola digital”
pelo necessario enquadramento
institucional, a nivel local, pela inclusdo de ~ Espago-tempo curricular préprio
um espago-tempo curricular préprio para “os discentes deverdo ter disciplinas alusivas a esta 7 4%
as TIC e por uma orientagdo muito temadtica desde o 1.9 Ciclo.” “Haver TIC no 12 ciclo”,
alinhada com os ideias e principios de “Haver espago no hordrio para TIC”

base humanista. . - .
Ideais e principios orientadores

“Construir uma escola para todos, criativa, inclusa,

motivadora e formadora de mentes sauddveis, 11 7%
pensantes e atuantes”, “Tem que existir equidade, ou

seja todos poderem participar de igual forma”

Trabalho Referéncia explicitas as diversas facetas Planificacdo e utilizagdo pedagégica das tecnologias

Docente que compdem o trabalho e o "planear e fazer pelo menos uma aula por semana com
envolvimento docente, incluindo utilizagdo, pelos alunos, dos seus computadores”, 4 2%
nomeadamente mengdes relacionadas "Utilizar as tecnologias com maior frequéncia, de forma

com formas de trabalho e interagdo entre a poder concretizar o objetivo do projeto.”
docentes, assim como com referéncia a

préticas de planificacdo e utilizacio Praticas colegiais e colaborativas
pedagdgica das tecnologias digitas. "Trabalho a pares ou por equipas", "projeto em ensino
em par pedagdgico na drea das TIC.", Continuagdo do 5 3%

trabalho colaborativo entre docentes no Gmbito das
competéncias digitais."
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Suporte Referéncias que remetem para sugestdes Acompanhamento in loco, no terreno

técnico- concretas para apoiar o desenvolvimento “Langar no terreno mais pessoas capacitadas”, “Virem < 3%
pedagogico  do projeto no terreno, apontando para ao terreno”, “seria bastante pertinente haver um apoio ’
medidas de acompanhamento, supervisdo constante, em tempo real”
e monitorizagdo numa perspetiva de
melhoria continua das praticas e Apoio informatico 1 1%
processos, incluindo designadamente a " apoio informdtico durante a sua implementagdo." ’

ida ao terreno, o apoio informatico e o

incentivo a partilha e disseminagdo de
boas praticas. "Criagdo de Foruns ou Sites geridos pelos organizadores 1 1%

de projeto onde pudéssemos partilhar e ler as boas
prdticas conseguidas."

Incentivo a partilha e disseminagdo de boas praticas

Total 163  100%
Observa-se, a partir dos resultados compilados, que é na dimensdo Recursos que se concentra a
maioria das sugestdes, com algumas referéncias que sinalizam a necessidade de reforcar os
recursos humanos, nomeadamente professores de TIC (2%) e, em maior nimero (48%), sugerem
de forma muito explicita um forte investimento nos recursos materiais, designadamente na
distribuicdo de equipamentos, computadores e outros dispositivos, assim como na melhoria da

qualidade das liga¢Oes a Internet.

Num plano oposto, observa-se que é na dimensdo Suporte técnico-pedagdgico onde se verifica a
mais baixa percentagem de referéncias, destacam-se, alids, pelo facto de reunirem apenas uma
referéncia com alusdo a necessidade de Apoio informatico durante a implementagao do projeto, e
uma outra sugerindo o Incentivo a partilha e disseminagao de boas praticas. Nestes termos, e
considerando o teor das sugestdes recebidas, pode concluir-se que a transformacdo digital (o
grande objetivo do projeto) dependerd, do ponto de vista dos professores, essencialmente da
conjugacao trés condi¢des: Recursos + Formagdo + Visdo. Mais especificamente, Recursos
Materiais (equipamentos e internet) + Formacdo para Docentes + Ideais e Principios Orientadores

(base humanista).

Para uma visdo ainda mais detalhada dos resultados apurados na questdo em apreco, com
informacdo sobre a distribuicdo de UR por agrupamentos e por escolas, sugere-se a leitura do
quadro detalhado disponivel no Volume II, Anexo 10. Como ai se podera verificar, o apelo a
necessidade de equipar as escolas com os recursos materiais considerados necessarios para a
concretizagdo do objetivo do projeto, nomeadamente equipamentos tecnolégicos e Internet, é a
categoria que, para além do peso global que assume no conjunto das sugestdes (48%), manifesta-

se em todos os agrupamentos e todas as escolas.
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5. Aspetos a destacar

A implementacdo de qualquer intervenc¢do, seja uma mudanga, inovagao ou introdugdo de uma
estratégia educativa, deve ser acompanhada pela motiva¢do e envolvimento de todos os
intervenientes e atores-chave e devem existir os recursos e condi¢des necessarias para que, de
facto, a intervencdo possa acontecer. Neste sentido, interessa, em primeiro lugar, referir que todos
os agrupamentos, quer pelos seus diretores, quer pelos interlocutores privilegiados, quer ainda
pelo nimero de professores que responderam ao questionario, demonstraram interesse e

motivacao na participacao neste projeto.

No entanto, nesta fase inicial, ndo foi possivel contar com a recolha da totalidade dos dados
previstos para informar de forma completa o diagnéstico inicial, essencial para o inicio deste
projeto e o desenvolvimento de uma estratégia efetivamente ancorada nas necessidades do
terreno. No que se refere a recolha de dados solicitada na ficha de caraterizacdo, dedicada as
infraestruturas e equipamentos, e ao envio de documentos de referéncia da vida das escolas,
apenas 8 dos 12 agrupamentos participaram. Relativamente ao questionario dirigido a todos os
docentes do 1.2 Ciclo, foi garantida a participacao da totalidade dos agrupamentos, sendo que nao
foi possivel integrar os dados de 1. Apesar disso, é possivel apresentar um quadro de
caracterizagao, com alguma profundidade e detalhe, que se apresenta organizado nos pontos

seguintes.

Em primeiro lugar, referenciando os principais protagonistas da acdo educativa, a analise do tipo de
vinculo dos docentes por escola/agrupamento indicia que o elevado potencial de mobilidade ira
pesar na implementacdo do projeto, uma vez que os docentes de quadro de escola representam
apenas cerca de metade dos docentes necessarios ao funcionamento das escolas. Assim, o énus de
manutengao do projeto recai sobre esses docentes, devendo ainda contar-se com um esforgo
adicional e um retrocesso permanente, na medida em que sera necessario integrar anualmente
uma percentagem significativa de docentes. De salientar que apenas cerca de 30% dos professores
tiveram algum tipo de envolvimento e experiéncia prévia no ambito do Projeto Amadora Aprender

Digital [1.2 ciclo] realizado entre os anos letivos de 2016/2017 e 2018/2019.

Em segundo lugar, em termos de orientacdo estratégica das escolas para o digital, verifica-se que
existe ainda uma grande heterogeneidade nos AE, alguns ja com uma estratégia visivel, com
referéncias de ordem organizacional, pedagdgica e curricular, e outros ainda numa fase muito
inicial, com poucas referéncias ao digital e/ou com referéncias pontuais a apenas um dos aspetos.
Salienta-se, no entanto, o predominio de uma perspetiva mais organizacional do que pedagédgica
em relagdo as tecnologias (foco nos recursos, por exemplo), assim como uma maior tendéncia de
valorizagdo da ldgica disciplinar em detrimento da abordagem transversal como preconizado nas

orientagdes curriculares para o 1.2 Ciclo.
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Em terceiro lugar, olhando para as infraestruturas e equipamentos, é desde logo possivel afirmar
que as escolas ndo possuem equipamentos em diversidade e em quantidade que efetivamente
potenciem a integracdo das tecnologias digitais no quotidiano das atividades letivas, ou seja,
quando utilizadas implicam um planeamento prévio e a sua utilizacdo é contextualizada e
casuistica. Veja-se, por exemplo, que o racio de computadores e tablets significa que, na melhor
das hipdteses, sé duas turmas, por escola, podem estar simultaneamente a utilizar (e em grupo)
estes equipamentos. De facto, para além da quantidade de equipamentos disponivel, é ainda de
especial importancia a possibilidade de acesso efetivo a Internet. Os resultados indiciam que a
qualidade do acesso a Internet impossibilita que uma turma completa tenha acesso através de
equipamentos individuais e muitas duvidas se levantam sobre quantos equipamentos poderdo de
facto estar a aceder em simultaneo. Para além desta componente, também se regista uma escassez
e acesso muito pontual a equipamentos e softwares especificos. Por fim, sabendo que a
manutencdo e informacdo sobre a forma de utilizagdo dos equipamentos é um fator critico para a
sua utilizacdo pelos professores, também se verifica a quase inexisténcia de técnicos especializados
de apoio e ainda de informac¢do/documentacdo/regulamentos de suporte & utilizacdo dos

equipamentos e softwares disponiveis

Em quarto lugar, perspetivando a dimensao de lideranga, reforga-se a prevaléncia da
heterogeneidade entre os agrupamentos, ja destacada anteriormente. Existem apenas alguns AE
que assumem de forma reconhecida uma estratégia digital, outros, entretanto, denotam
posicionamentos distintos entre dirigentes e professores sobre esta matéria. Verifica-se ainda que
apenas em um AE parece haver, de facto, um envolvimento ja significativo dos professores no

desenvolvimento e implementac¢do da estratégia digital da escola.

Em quinto, no ambito da colaboracgdo e trabalho em rede, o posicionamento global indica que
estamos perante uma area de intervencdo que ainda estd numa fase muito inicial, embora se
verifique que as dire¢Ges consideram, mais do que os professores, que existem ja elementos a ser
implementados. Apenas um AE apresenta uma visao consistente e de reconhecimento, quer por
dirigentes, quer por professores, de que existe ja uma implementagao positiva de agdes que

potenciam a colaborac¢do e trabalho em rede.

Em sexto lugar, verifica-se que a area de Desenvolvimento Profissional Continua é onde se
encontra uma maior operacionalizagdo, que é reforgada quer pelo posicionamento dos professores
e dirigentes, quer pela coeréncia entre os resultados dos dois perfis. Em apenas dois AE, esta
coeréncia ndo se verifica. De realgar ainda que, na area da Aprendizagem Profissional, as a¢des de
Colaboracdo e de Aprendizagem Profissional Online sdo as tipologias de a¢Ges que os docentes

tendem a considerar mais Uteis.
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Em sétimo lugar e em concordancia com o resultado do ponto anterior, constata-se que a
competéncia digital dos professores é, na perspetiva dos préprios, globalmente muito positiva,
assim como as suas atitudes e confianga face ao digital. No entanto, em termos de competéncias,
ha ainda necessidade de reforgar a promogao de competéncias especificas nas dreas de

Capacitacdo dos Aprendentes, Promoc¢do da Competéncia Digital dos Aprendentes e Avaliagao.

Em oitavo lugar, os resultados sugerem que todo o esforco que tem sido feito e que esta em curso
no plano da capacitacdo digital devera ser acompanhado com medidas que efetivamente
proporcionem condigdes para que todos os professores possam aplicar e aprimorar as
competéncias que ja possuem na area do digital em sala de aula, evoluindo progressivamente no
sentido de poderem vir a “colocar as tecnologias nas maos dos alunos”. Esta é a ambigao que se
encontra no centro do projeto que agora se inicia, mas ainda fortemente condicionada pelas
representacdes sobre o que é ou o que podera vir a ser uma escola digital, em que se destaca uma

vez mais a elevada preocupa¢do com equipamentos, acesso a recursos e a uma boa Internet.

Em nono lugar, considerando as expectativas de realizagdo profissional dos atores centrais em todo
o processo de inovac¢do educativa, os docentes, importa destacar o seu interesse e disponibilidade
para a mudanca da pratica letiva, rentabilizando e integrando o digital, e ainda para aprender,
colaborar e partilhar conhecimento com outros, em consonancia com a atitude positiva
identificada face ao digital e deixando antever a motivagao e empenho individual crucial para o

projeto.

Por fim, o interesse e motivacdo dos principais atores do processo e agentes da mudanca desejada,
acima referenciados, traduz-se na forma como os professores apresentaram e identificaram
aspetos que serdo facilitadores para a concretizacdo do projeto. E particularmente expressiva a
referéncia a necessidade de garantir os recursos materiais e humanos, seguida da importancia da
formacdo dos diversos profissionais envolvidos (docentes e ndo docentes), tudo isto com uma clara
orientagdo de base humanista e que se pode sintetizar na seguinte férmula: Recursos + Formagao

+ Visdo.
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6. Proximos passos

Os resultados obtidos permitem-nos vislumbrar, desde ja, uma intervengao no terreno onde o fator
mais positivo parece ser o interesse, motivagdo e empenho dos profissionais envolvidos, mas
condicionados pelas condigdes organizacionais, infraestruturas e equipamentos que se percebem
nos diversos contextos. No entanto, e como se refere ao longo do documento, falta ainda recolher
informacdo sobre alguns elementos em alguns AE, que permitira estabelecer um quadro inicial

mais completo e robusto para apoiar a tomada de decisdes.

Apesar desta limitacdo, os resultados deixam ja muito claro que, tal como a prépria comunidade do
Municipio da Amadora, o panorama escolar que se apresenta é muito diversificado e heterogéneo,
sustentando de forma clara a premissa basilar deste projeto, que estipula que toda e qualquer acdo
deve ser contextualizada e respeitar as necessidades e especificidades de cada escola, de cada sala
de aula, de cada professor e turma. Assim, a préxima etapa tem necessariamente de ser iniciada
com a apresentagdo e discussao dos resultados obtidos, no geral, mas com foco no particular, em
trabalho préximo com cada AE e com cada uma das suas escolas de 1.2 Ciclo. Serd nesse trabalho

de proximidade, e altamente contextualizado, que cada agdo sera perspetivada.

Simultaneamente, o processo de diagndstico seguido ira dar origem ao sistema de monitorizagdo e
acompanhamento, e ao desenho dos mecanismos especificos de recolha e integragao dos dados,
criando a possibilidade real de estabelecer, sempre que adequado, a fotografia do digital nas
escolas do 1.2 Ciclo e ainda reportar os avangos e conquistas realizadas. Para esse fim, interessa
iniciar a andlise das fragilidades e obstaculos que foram identificados a luz das possibilidades de os
superar, identificando aqueles que estdo dependentes e integrados na gestdo auténoma das
escolas e aqueles que requerem a intervengao de entidades responsaveis e parceiras, como, por

exemplo, o CFAECA, a CM Amadora, o ME e outras que podem emergir como relevantes.

43



UM PROJETO DO

MUNICIiPIO DA
AMADORA

e Jiek AAA
=\t Card:s AAdA
m%mwu LI PireS “““

AGRUPAMENTO VERTICAL \' 2 )
DE ALMEIDA GARRETT ,v
Fernando Namora

=
e b

;|\ : 4 )
D\aaas /e AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DA DAMAIA
o 1o " -

&ﬁmegm L) LISBOA | gt O nevutoce ssucacao




